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PRESENTACION

En la Argentina residen 173.200 personas refugiadas y migrantes de Venezuela, cifra que la ubica en
el octavo lugar en la escala de los paises que, a nivel global, se estima que ya habrdn recibido a mds
de seis millones de personas venezolanas hacia fines de 20212

La mayor parte de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela es de arribo reciente al paisy aun
existen diversos desafios en cuanto a su registro estadistico. La principal fuente de informacién
estadistica acerca de poblacidn refugiada y migrante en la Argentina es la proveniente de los Censos
de Poblacién, Hogares y Vivienda realizados por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC).
Dado que la llegada de personas venezolanas comienza a aumentar con posterioridad al Ultimo censo
realizado en el afio 2010, a la fecha su registro es aun incompleto. A esto se suma el hecho de que la
Encuesta Permanente de Hogares (EPH) que también realiza el INDEC con una mayor periodicidad, no
se erige como un instrumento disefiado para el registro de esta y otras poblaciones especificas, por lo
tanto, no brinda un registro estadisticamente representativo de esta poblacion. Asimismo, es
importante destacar que existen diversos estudios rigurosos que mediante metodologias cualitativas
y/o cuantitativas aportan cifras e informacién en general sobre la situacién de las personas
venezolanas en el pais. Sin embargo, estos estudios suelen abordar aspectos especificos (tales como
situacion de documentacidn, acceso al pais, integracion laboral, acceso a la salud, entre otros) y en
general con un alcance geografico acotado.

Por estos motivos existe una vacancia fundamental de informacidén, dada por la ausencia de datos
estadisticos confiables y actualizados que permitan dar cuenta de manera comprehensiva de la
situacion de acceso a derechos de la poblacidn venezolana en la Argentina.

Atendiendo a esta vacancia, la Plataforma Argentina de Coordinacidn Interagencial para Refugiadosy
Migrantes de Venezuela (R4V) —integrada por mas de 30 organizaciones de personas venezolanas,
organizaciones de la sociedad civil, organizaciones basadas en la fe y Agencias, Fondos y Programas
de Naciones Unidas— definié como una de sus prioridades estratégicas para el Plan de Respuesta para
Refugiados y Migrantes del afio 2021 (RMRP 2021) contribuir con la produccién de informacién de
calidad, confiable, representativa y con alcance federal orientada a fortalecer las distintas etapas del
ciclo de la respuesta (diagnodstico, planificacion, implementacién, monitoreo y evaluacion). Asimismo,
en linea con esta prioridad, la Plataforma decidié conformar un Sector de Manejo de Informacién
integrado por distintos socios que cuentan con unidades especializadas e implementan actividades en
esta area.

El presente documento “Diagndstico sobre la situacién de los derechos humanos de las personas
migrantes y refugiadas venezolanas en la Argentina” fue desarrollado por el Eje Migracion y Asilo de
la Red Institucional Orientada a la Solucién de Problemas en Derechos Humanos (RIOSP-DDHH) del
Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET) de la Republica Argentina, y
conto con el apoyo del Sector de Manejo de Informacidn de la Plataforma Argentina de Coordinacién
Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela (R4V). Se trata de un documento elaborado
a partir de los datos obtenidos por la Encuesta Nacional Migrante en Argentina (ENMA) realizada
durante 2020, la primera encuesta de su tipo por objetivos y alcances tal como se describird mas

! Informacién disponible en www.r4v.info basada en las cifras compartidas periédicamente por la Direccién Nacional de
Migraciones de Argentina sobre ingresos y egresos regulares de personas venezolanas. Asimismo, la cifra total de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela en octubre de 2021 alcanzaba las 5.914.519 personas.


http://www.r4v.info/

adelante, que enfoca el andlisis en una poblacién en particular. Dicho diagndstico reviste una gran
importancia debido a la necesidad de contar con informacién de calidad para diseiiar e implementar
respuestas adecuadas a las necesidades de la poblacion venezolana en la Argentina.
La Encuesta Nacional Migrante (ENMA) fue elaborada colectivamente, de modo participativo, con
organizaciones migrantes y otras organizaciones de la sociedad civil, bajo la coordinacidn del Eje
Migracion y Asilo de la Red Institucional Orientada a la Solucién de Problemas en Derechos Humanos
(RIOSP-DDHH). A su vez, contd con una modalidad de implementacidn autoadministrada que permitid
su desarrollo en el contexto de la emergencia por COVID-19.
La informacién del presente informe se organiza en dos bloques. El primero de ellos estd orientado a
la metodologia de trabajo y el protocolo de investigacién. Alli se encuentra detallado el disefio del
instrumento, sus ajustes y la metodologia desplegada por la RIOSP-CONICET para el desarrollo de la
encuestay los detalles sobre su aplicacidn, junto con la limpieza de datos y ponderacion. En el segundo
bloque se realiza el diagndstico propiamente dicho a través de diez capitulos tematicos ligados a los
sectores de la R4V que versan sobre: las caracteristicas sociodemograficas y la situacion familiar; las
trayectorias y el proyecto migratorio; la situacion documentaria, naturalizacién y asilo; el acceso a la
salud; el acceso al habitat y a la vivienda; el acceso al trabajo; el acceso a la educacion; el acceso a la
seguridad social y a la asistencia estatal y no estatal; la participacidn politica, social y comunitaria; y la
discriminacién y violencias.
Entre los hallazgos del presente informe, se destaca la informacidn acerca de la composicion por
género y edad de la poblacion, la composicién de los hogares y el alto nivel educativo de las personas
encuestadas, asi como la dificultad que tiene gran parte de las personas encuestadas para obtener un
Documento Nacional de Identidad vigente. Otro aspecto importante se vincula con el tiempo de
residencia en el pais, ya que mas del 90% de la poblacidon encuestada tenia menos de cinco afos de
residencia en la Argentina. Por ultimo, se destacan las mayores dificultades de las mujeres refugiadas
y migrantes para acceder al empleo en la Argentina, a pesar de contar en esta muestra con un mayor
nivel educativo general que los varones, entre otros aspectos.
Se destaca en particular el aporte fundamental que este diagndstico significd para el proceso de
diagnédstico y disefio del Plan de Respuesta 2022 de la Plataforma de Argentina: fortalecié las
evaluaciones conjuntas realizadas por los socios y, de esa manera, permitié desarrollar intervenciones
mas focalizadas basadas en la evidencia.
La Plataforma de Argentina continuara promoviendo la realizacién de estudios de estas caracteristicas
gue permitan analizar la evolucidn de las cifras y las trayectorias de las personas venezolanas en el
pais, y también contar con datos comparables respecto de la situacion en los restantes paises que
integran el capitulo Cono Sur de R4V (Bolivia, Paraguay y Uruguay).
Para concluir, entendemos que este informe representa una importante contribucidn frente a la
vacancia de estudios de su tipo, y esperamos que la informacion recolectada y analizada permita
fortalecer el acceso a datos de calidad para la elaboracién de respuestas coordinadas a las necesidades
de la poblacién venezolana en la Argentina.
Sector de manejo de informacion
Equipo de coordinacion
Plataforma Argentina de Coordinacion Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela
(R4V)
Capitulo Cono Sur



INTRODUCCION

Las siguientes paginas contienen un diagndstico sobre la situacién de los Derechos Humanos de las
personas migrantes y refugiadas venezolanas en Argentina basado en el andlisis de los datos arrojados
por la Encuesta Nacional Migrante de Argentina 2020 (ENMA).

El presente informe se estructura en dos bloques. El BLOQUE | describe la metodologia de trabajo y el
protocolo de investigacion definidos por el equipo responsable, y se detallan aspectos tales como el
disefio, la revisidn y el ajuste del instrumento de recoleccion de datos de la ENMA; el sobremuestreo
del colectivo venezolano y las definiciones metodoldgicas asociadas; el didlogo e intercambio con la
Plataforma Regional de Coordinacién Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela (R4V,
por su acrénimo en inglés) durante dicho proceso; y una caracterizacion sobre la etapa de
procesamiento, limpieza y ponderacion de los datos.

El BLOQUE Il presenta los resultados que arrojé la ENMA sobre la situacién de la poblacion venezolana
en la Argentina en cuanto a los siguientes ejes tematicos: caracteristicas sociodemograficas y situacién
familiar; trayectoria y proyecto migratorio; situacién documentaria, naturalizaciéon y proteccién
internacional; acceso a la educacion de hijos/as de personas migrantes; salud; habitat y vivienda;
trabajo; acceso a la educacion de la poblacion joven y adulta; discriminacion y violencias; acceso a
programas sociales y asistencia no estatal; participacidon politica, social y comunitaria.



BLOQUE I: METODOLOGIA DE TRABAJO Y PROTOCOLO
DE INVESTIGACION

Disefo, revision y ajuste del instrumento de recoleccion de datos

La ENMA es una encuesta de caracter nacional destinada a recopilar informacion estadistica sobre la
poblacién migrante en general. El proceso de disefio, revisidn y ajuste del instrumento de recoleccidon
de datos de la ENMA se llevé a cabo entre los meses de septiembre y octubre de 2020 con la
participacidn de mas de 30 investigadores/as del Eje Migracidn y Asilo de la Red de Derechos Humanos
del CONICET, asi como de referentes de diversas organizaciones de migrantes del pais especialmente
interesadas en la produccién de informacién especifica para garantizar el acceso efectivo a derechos
de esta poblacion (la Red Nacional de Lideres y Lideresas Migrantes de la Argentina, el Bloque de
Trabajadorxs Migrantes, la Red de Personas Migrantes y Refugiadxs de Argentina, la Campafna Migrar
no es Delito, Amnistia Internacional, ANDHES, MIRARES, entre muchas otras). En esta etapa también
se recibieron sugerencias del Sector de Manejo de Informacién de la Plataforma R4V Argentina.
El objetivo central de la ENMA es constituirse en una encuesta de aplicacién periddica que permita
producir informacién actualizada, representativa y especifica sobre las personas migrantes,
solicitantes de asilo y refugiadas en la Argentina, a partir de un enfoque de derechos humanos. Por tal
motivo, desde la etapa misma de disefio, se incorporé un conjunto de interrogantes dirigidos a evaluar
el acceso efectivo a derechos de la poblaciéon migrante y bajo proteccion internacional, y a identificar
problemas o barreras para su materializacion.
Ademas, en esta primera edicién, se indagd el impacto del COVID-19 y del Aislamiento Social
Preventivo y Obligatorio (ASPO) sobre esta poblacion.
El enfoque de derechos humanos ha implicado un tipo de praxis especifica al involucrar, desde el
comienzo, a las propias personas migrantes y refugiadas, acordando con ellas qué y cdmo preguntar.
Por lo tanto, el enfoque se sustenta en la conviccion de un trabajo articulado con “sujetos” que se
saben portadores de derechos y garantias y no meros “objetos” de estudio y politicas publicas. Como
resultado de esta primera etapa, se desarrollé un cuestionario que consté de 62 preguntas (32
obligatorias) organizadas en 11 bloques tematicos (véase el Anexo):

1. Datos generales.
Proyecto y trayectoria migratoria.
Situacién documentaria.
Situacidn familiar, hijos/as y acceso a la educacion.
Acceso a la salud.
Habitat y acceso a servicios basicos.
Seguridad social y acceso a asistencia estatal y no estatal.
Trayectoria educativa y situacién laboral.
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Discriminacion y violencias.
10. Participacion politica y comunitaria.
11. Médulo final. Experiencias y expectativas.



La unidad de analisis de la ENMA es la persona migrante o refugiada y no el hogar o grupo familiar.
Con relacidn a este ultimo punto, solo se indagd de forma amplia la situacién de escolaridad de
hijos/as a partir de la mirada de las personas adultas responsables.

Disefio metodologico

El disefio metodoldgico de la ENMA adopta como antecedente la consulta realizada en el marco del
espacio Agenda Migrante 2020 sobre la “Situacion de la poblacién migrante/extranjera en la Argentina
ante el avance del coronavirus” en abril de 2020, realizada de forma inmediata a la imposicién del
ASPO. Esta consulta, lanzada por via digital y bajo una modalidad autoadministrada, aporté datos
relevantes sobre la situacidn de esta poblacidn en este inédito contexto. La consulta permitié mostrar
la eficacia de la herramienta digital de recoleccion de datos y también aspectos que podian ser
mejorados para alcanzar una muestra menos sesgada, tanto en relacion con los colectivos relevados
como a las zonas del pais alcanzadas, para caracterizar la situacion de las personas migrantes en la
Argentina.

A partir de estas premisas, se definid la instrumentacion de la ENMA de manera digital vy
autoadministrada, atendiendo a las restricciones que impuso la situacidon sanitaria asociada a la
pandemia por la COVID-19. Esta decisién metodoldgica no desconoce, sin embargo, que las encuestas
en linea autoadministradas presentan limitaciones, en particular, por su reducido alcance para
personas con dificultades de acceso a medios digitales, ya sea porque no cuentan con dispositivos, no
tienen acceso a internet o este es muy limitado, o porque desconocen el uso de tecnologias. La
modalidad virtual dificulta la participacién de personas mayores, en situacion de calle o bajo
condiciones de extrema vulnerabilidad; personas migrantes asentadas en dareas rurales muy
distanciadas de centros urbanos con baja o nula conectividad; y personas con discapacidad visual o
motriz, entre otras. Estas barreras o limites metodolégicos se consideran insalvables en el contexto
pandemial en el que se llevd a cabo la primera edicidon de la ENMA, pero podrian ser superados en las
préximas ediciones mediante la aplicacién de un sistema de recoleccidn mixto (virtual y presencial).
Cabe destacar que las encuestas en linea y autoadministradas también aportan algunas ventajas por
sobre otras estrategias, como el hecho de evitar la transcripcion de datos y los riesgos que ella supone
(por ejemplo, la ausencia de la figura de las personas encuestadoras que pueden llegar a filtrar o incidir
en las respuestas) o la posibilidad de que el instrumento pueda ser traducido en distintos idiomas,
facilitando la llegada a grupos especificos (Hagen-Zanker, 2020). Cabe mencionar, a su vez, que esta
edicion de la ENMA estuvo disponible en cuatro idiomas: espafiol, creole haitiano, chino y wolof.

En el caso particular de la poblacién venezolana, esta se encuentra mayormente asentada en dareas
urbanasy posee un gran capital digital que posibilita el acceso a las herramientas digitales, aun cuando

se deban tener en cuenta las limitaciones metodoldgicas expuestas en el andlisis general de los datos
recolectados.

Para la aplicacién de la encuesta se utilizd la herramienta “Survey Monkey ®” y se configuré de modo
tal que no se registre ningln dato personal. La ENMA fue totalmente andnima: no solicitd ni registré

ningun tipo de informacién que permitiese la identificacidon personal.



Definicidn de la muestra

Entre los meses de septiembre y octubre de 2020, paralelamente a la definiciéon y ajustes del
instrumento de la ENMA, también se establecieron los pardmetros muestrales y las metas a nivel
cuantitativo.

Para el disefio de la ENMA se utilizé una combinacién de técnicas de muestreo por cuotas (no
probabilistico). Se buscd asi alcanzar la representatividad tomando como variables: el género, la edad
(18 a 70 afios), la nacionalidad y la distribucidén geografica (segun regidn de residencia en el interior
del pais y no por provincia). Este muestreo se disefié con el objetivo de obtener informacidon que
permita: a) analizar la situacion migratoria de todas las nacionalidades/origenes conjuntos y/o
agrupados por categorias; b) alcanzar representatividad regional del pais (Gran Buenos Aires, Cuyo,
Noreste, Noroeste, region Pampeana y region Patagdnica); y c) relevar la situacién especifica de la
poblacién venezolana a partir de un trabajo de sobremuestreo.

Dado que el marco muestral existente en la Argentina —basado en el Censo 2010— no logra captar la
diversificacion ni las caracteristicas de las movilidades humanas recientes, para el célculo se utilizo la
distribucién de la poblacién migrante a partir de estimaciones propias realizadas sobre las bases de
microdatos de la Encuesta Permanente de Hogares para los afios 2018 y 2019, que se
complementaron y corrigieron a partir de los datos del Censo 2010.

Esta ausencia de marco muestral actualizado tiene un impacto especifico en ciertos colectivos
migrantes que ingresaron con posterioridad a 2010, incluida la poblacién venezolana, para la cual no
se cuenta con informacién nacional censal representativa. Asimismo, otros colectivos como el
senegalés, haitiano y colombiano se encuentran ausentes de las estadisticas nacionales y, por lo tanto,
las cuotas se definieron de manera tedrica, buscando incorporar la mayor cantidad de casos posibles.
Con relacion al sobremuestreo de poblacién venezolana, se definié con los mismos parametros que
toda la muestra de la ENMA a partir de la EPH y se buscé obtener 800 casos como piso minimo para
poder realizar cruces significativos y analisis relevantes. Esa cuota se superd, alcanzandose 989
respuestas validas. Para el procesamiento de la muestra se definié un ponderador especifico por edad
y género, y se tomaron como parametros muestrales los datos de la EPH 2019-2020.

Aplicacion de la encuesta

La encuesta estuvo disponible online durante un plazo inicial de 30 dias, entre el 15 de octubre y el 15
de noviembre de 2020; posteriormente se extendié hasta el 1 de diciembre, con el objetivo de alcanzar
las cuotas previstas del sobremuestreo de la poblacidn venezolana y mejorar, asimismo, los datos de
otros colectivos especificos (especialmente, poblacidon de Paraguay y Bolivia).

Como se observa en el grafico 1, la participacion de la poblaciéon venezolana fue muy positiva, y se
alcanzd rdpidamente una cantidad considerable de respuestas. En efecto, a los 25 dias de iniciada la
ENMA ya se habia obtenido la cuota esperada y en las siguientes semanas se recolectaron datos
adicionales.
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Grafico 1: ENMA. Respuestas acumuladas por dia de poblacién venezolana.
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Cant. Acumulada de respuestas

La aplicacién de la ENMA exigio una robusta campafia de difusién y comunicacion para llegar a todas
las regiones del pais, colectivos nacionales y perfiles sociodemograficos diversos, en funcién de las
cuotas que la muestra exigia. En los 45 dias que la aplicacidn estuvo abierta se trabajé articuladamente
con medios de comunicacién masivos y comunitarios, asi como con colectividades, embajadas,
organismos estatales de distintos niveles gubernamentales, entre otros, que permitieron ampliar el
alcance de la ENMA.

La estrategia de difusion se canalizd principalmente a partir de redes sociales, aunque las
organizaciones que son parte del equipo responsable de la ENMA realizaron, en algunos casos,
encuestas presenciales y/o telefdnicas para mejorar el alcance en ciertas localidades y/o grupos
nacionales.

Para llegar a algunos colectivos especificos, asi como para obtener mayor representacién de varones?,
se realizaron tres campafias de difusion via Facebook?. Las primeras dos se segmentaron en funcién
de las necesidades de la ENMA general, para acercar las respuestas a las cuotas previstas en la

2 Durante el primer mes de aplicacién de la encuesta, se evidencié una participacién mayoritaria de mujeres
(algo que por otro lado es comun en las encuestas) y de algunos colectivos nacionales. Ante esta situacion y con
el propdsito de cumplimentar las cuotas previstas en el disefio original de la encuesta, se desplegaron distintas
estrategias para ampliar el alcance de la misma a los grupos con menor participacién relativa hasta aquel
momento: en el caso puntual de la poblacion venezolana se insistié en la poblacion masculina.

3 https://www.facebook.com/encuestanacionalmigrantedeargentina
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muestra, y la Ultima campafia se orientd a complementar el sobremuestreo de poblaciéon venezolana,
alcanzando 4.201 vistas y 230 “ingresos”4.

Durante esta etapa se sumaron nuevas organizaciones de la sociedad civil al trabajo de aplicacion de
la ENMA (ascendiendo su nimero a mas de 30)° y manifestaron su apoyo e interés areas clave del
gobierno nacional (Instituto Nacional contra la Discriminacion la Xenofobia y el Racismo —INADI—,
Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad y Secretaria de Derechos Humanos de la Nacién), asi
como algunos gobiernos y organismos locales (Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires,
Direccidon General de Colectividades de CABA, Gobierno de la Provincia de Buenos Aires y otras areas
de derechos humanos de gobiernos municipales).

A la campafia de difusion de la ENMA entre la comunidad venezolana, se sumaron también la
Plataforma Nacional de Coordinacion Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela R4V
para la Argentina (mediante el envio de un correo electrénico institucional en que se invitaba a
quienes integran el espacio a completar y difundir la encuesta) y la organizacién migrante Arepa Viva
(que realizd una serie de entrevistas, asi como distintas campafias radiales).

La facilidad para obtener una elevada participacion y respuesta de personas venezolanas ofrece
indicios interesantes sobre las caracteristicas de esta poblacién: por un lado, coincide con los datos
obtenidos posteriormente que muestran un colectivo con un capital cultural, educativo y digital
amplio y, por otro, un interés activo en involucrarse, dar a conocer su situacién y exigir derechos.

Limpieza de datos

Luego de la recoleccién de los datos, en diciembre de 2020, se inicid el procesamiento y limpieza
general de la base de datos de la ENMA.
En esta etapa, se realizaron las siguientes acciones:
e Eliminacion de las encuestas que completd la poblacién argentina (462 casos sobre 3.777
respuestas totales).

4 Los ingresos no significan respuestas completas de la encuesta, pero si accesos a ella.

> En el siguiente listado se consigna el total de organizaciones de la sociedad civil participes de la ENMA, incluidas
tanto las que estuvieron desde la etapa inicial del disefio de la iniciativa, como aquellas que se fueron sumando
y adhiriendo en el proceso de instrumentacion: ANDHES (Abogados y Abogadas del NOA en Derechos Humanos
y Estudios Sociales); BTM (Bloque de Trabajadorxs Migrantes); Campana Migrar no es Delito; EsMiUBA
(Estudiantes Migrantes Universidad de Buenos Aires); MIRARES (Migrantes, Refugiados y Argentinos
Emprendedores Sociales); Peruanas y peruanos en Argentina; Red de Migrantes y Refugiadxs en Argentina; Red
Nacional de Lideres Migrantes de Argentina; UCIC (Unién de Colectividades de Inmigrantes de Cérdoba); Mutual
Carlos Mugica- Radio Comunitaria La Ranchada; Secretaria de Trabajadores Migrantes y Refugiados de la UTEP;
Consejeria Migrante Nuevo Peru-Cérdoba; SIN.PE.CAF (Sindicato de Personal de Casas de Familia); SIEMBRA
Feminismo, Socialismo y Buen Vivir; ARANDU Comunidades y Resistencia Audiovisual; Fundacién Migra; Red de
Centros Comunitarios Monsefior Enrique Angelelli; Programa de Investigacion y Extensidon sobre
Afrodescendencia y estudios Afrodiaspdricos (UNIAFRO-UNSAM); ARSA (Asociacidén de Residentes Senegaleses
en la Argentina); CELS (Centro de Estudios Legales y Sociales); Amnistia Internacional Argentina; Federacion
Argentina de Colectividades; Club Deportivo Paraguayo; Autana Tricolor (San Miguel); Observatorio de
Adolescentes y Jovenes (IIGG-UBA); Nucleo de Estudios Migratorios IDAES- UNSAM; Grupos de Estudios sobre
Migraciones de la Universidad Nacional de Rosario; El Hormiguero - Frente Migrante; Asociacién Civil
Organizacién Guarani; KuNaAty CABA; Partido Comunista Paraguayo-Regional Buenos Aires; Yanapacuna;
Asamblea de Trabajadores Inmigrantes Paraguayos; Asociacidon por los DDHH de Tres de Febrero; Xumek;
Consultoria Migrante Casa del Pueblo; Arepa Viva; Federacion Paraguaya en la Republica Argentina (FEPARA).
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e |dentificacidon y exclusidn de encuestas respondidas por la misma persona.
Identificacion y diagndstico de las tasas de abandono de la encuesta por pregunta.
Exclusion de encuesta con abandono temprano (a partir de la q13 del cuestionario,
correspondiente al bloque de situacidén documentaria. Véase Anexo).
e Construccién de la variable de identificacién de origen por nacionalidad, a partir de la
integracién de una pregunta de respuesta cerrada y otra complementaria de caracter abierto.
e Normalizacién de las etiquetas de identificacién del pais de origen seglin cédigos geograficos
empleados por el Sistema Estadistico Nacional.
e Exclusion de inconsistencias.
El nimero total de respuestas validas después de esta limpieza inicial quedd en 3.188, de las cuales
989 corresponden a personas migrantes venezolanas. La proporcién de este colectivo especifico en el
total de respuestas alcanzd entonces el 32%, resultando el colectivo mas numeroso en términos de
recoleccidn de datos.

Grafico 2: Proporcién de poblacidn venezolana sobre las respuestas totales obtenidas.
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Ponderacién y muestra final

Una vez obtenida la base final, se realizé la construccidn de las variables de ponderacion. Se definieron
dos ponderaciones: la primera —destinada a la muestra general— se orienté a equilibrar los pesos
proporcionales por nacionalidad, género y edad dentro de la poblacién migrante total. El ponderador
“pesos_para_estimaciones_totales” se disefid a partir de las bases de microdatos correspondientes al
segundo semestre del afio 2018, ambos semestres de 2019 y primer semestre del afio 2020 de la
Encuesta Permanente de Hogares (EPH) elaborada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INDEC). La segunda variable (pesos_para_estimaciones_por_nacionalidad) se disefié para ponderar
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dentro de cada nacionalidad los datos en funcién del género y la edad agrupada. Este uUltimo es el que
se utilizé principalmente para el analisis de la poblacién venezolana.

En términos del marco muestral de referencia, la EPH resulté ser la fuente mas actualizada vy
exhaustiva disponible. Ademds, se cotejaron las distribuciones obtenidas con otros estudios
realizados, como la evolucidn de las solicitudes de residencia de poblacién venezolana, entre los afios
2016 a 20208, asi como en base a la Encuesta Anual de Hogares de CABA (Ciudad de Buenos Aires).

El grafico 3 muestra la comparacidn que se hizo con relacidn a los intervalos para verificar que la
ponderacion basada en la EPH se ajuste a los otros datos que se tienen como contraste.

Gréfico 3: Comparacion de las distribuciones de solicitudes de residencia y EPH.
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Como se observa en la tabla 1, la muestra obtenida estaba fuertemente feminizada, alcanzando 656
mujeres, 309 varones y 24 personas que se reconocieron como parte del colectivo LGTB+. Finalmente,
el ponderador ajustd estos datos a los que se presentan en el analisis (51% mujeres, 46% varones y
3% colectivo LGTB+).

® Esta informacién fue brindada por la investigadora Marcela Cerruti.
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Tabla 1: Cantidad de respuestas obtenidas (sin ponderar) segln género y grupos etarios.

Grupos etarios

Género
18-34 35-54

Hombre 119 157 33 309
LGBTTIQ+ 12 12 0 24

Mujer 246 342 68 656
Total 377 511 101 989

En términos de representacion regional, se obtuvieron datos en la mayor parte de las provincias y se
alcanzaron valores suficientes a nivel regional, aun cuando la mayor parte de las respuestas se
concentran en CABA (546 respuestas) y Provincia de Buenos Aires (251), lo cual resulta asimismo
coincidente con los datos disponibles acerca de la localizacidn de la migracién venezolana en el pais.
En la figura 1 se muestra cartograficamente la distribucion de la poblacién encuestada por provincia.

Figura 1: Cantidad de personas venezolanas segun provincia de residencia.
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BLOQUE II: DIAGNOSTICO

1. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS Y|
SITUACION FAMILIAR

El andlisis sobre la poblacién venezolana que se presenta en este documento parte de la ENMA, que
incluyo el relevamiento de mds de 60 nacionalidades. Sobre esta muestra, y en funcién de los pesos
de las nacionalidades en las fuentes de referencia, la poblacién venezolana alcanza el 5,7% sobre la
poblacidén migrante total. Este dato, coincidente con los valores de la EPH (2020), muestran la
magnitud de la llegada de la migracion venezolana si se compara con los datos del Gltimo censo (2010)
en el que el peso de la poblacién venezolana no alcanzaba el 1%, es decir que no figuraba entre las
nacionalidades mds representativas dentro del total de la poblacién migrante.

Género

Con relacién al género, la migracion venezolana se presenta como levemente feminizada, con el 51%
de género femenino y el 46% masculino. Desde la ENMA, se consulté al colectivo LGTB+ y el 3% se
identific6 como parte de este grupo. Estos datos son concurrentes con la distribucién sexo-genérica
estimada de la poblacidon migrante en general. Resulta interesante mencionar que la feminizacion de
la poblacién venezolana es una peculiaridad en el territorio argentino, puesto que en paises como
Ecuador, Chile y Brasil se registra una mayor proporcion de varones (ACNUR, 2020a, 2020b, 2020c).
Asimismo, segun las proyecciones de poblacion venezolana del Sector de Manejo de la Informacion
de la Plataforma R4V para la Argentina en 2021, sobre un total de 182.907 personas venezolanas (a
diciembre de 2020), el 52% serian mujeres, mientras que el 48% serian varones.

Gréfico 4: Distribucidn de la poblacién venezolana por género.

® Masculino @ LGTB+ @ Femenino
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Edad

Una de las caracteristicas centrales de la migracidon venezolana es que estd concentrada en edades
activas. Este dato se desprende de la muestra: el 95% de las personas tienen entre 18 y 60 afios
(Pacecca y Liguori, 2019: 26) y el 39%, entre 18 y 29 afios. Esta caracteristica coincide con la
informacién relevada tanto por la OIT y PNUD (2021) como por la Plataforma R4V (2021), segun la cual
la mayor proporcion de personas venezolanas tienen entre 18 y 35 afios.

Dicha concentracién en edades activas constituye una diferencia con relacién a la poblacién migrante
en general, que incluye colectivos histéricos que distribuyen el peso proporcional entre todos los
grupos etarios. Esta caracteristica es similar entre los colectivos de migracidn reciente ya que suelen
ser las personas mas jévenes quienes emprenden, en primer lugar, el proyecto migratorio.

Grafico 5: Poblacién venezolana segun grupos etarios.
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La distribucion entre hombres y mujeres se mantiene estable entre los tres grandes grupos de edad,
como se observa en el grafico 6. Por su parte, la poblacion LGTB+ se encuentra distribuida
mayoritariamente entre el grupo de personas mas jovenes (20 de 30 indicaron tener entre 18 y 34
afios).
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Gréfico 6: Poblacion venezolana segun género y edad.
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Nivel educativo alcanzado

En relacién con el nivel educativo, los datos de la ENMA muestran que el 67% de las personas
migrantes venezolanas han alcanzado estudios superiores terciarios y/o universitarios, de manera
coincidente con lo que sefialan otros estudios (OIM, 2018; Pacecca y Liguori, 2019: 19). De hecho, solo
el 3% indicé no haber finalizado la secundaria (véase grafico 7). Este escenario contrasta con la
realidad de la migracidn venezolana en Chile y Ecuador, donde el 35% contaba solo con estudios
secundarios, el 33% con titulo universitario y el 28% con estudios técnicos (ACNUR, 2020a; OIM, 2020).
Tal caracterizacidn también difiere de la que presenta la poblacidn migrante en general en la
Argentina, segun los datos del Anuario Migratorio Argentino 2020 (Debandi, Nicolao y Penchaszadeh,
2021).

En el grafico 8 se observa, a su vez, una marcada feminizacién en niveles altos de estudio de la
poblacién venezolana, alcanzando entre las mujeres el 74%, frente al 58% en el caso de los varones.

Grafico 7: Distribucidn de la poblacidon venezolana por maximo nivel educativo alcanzado.
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Hasta secundaria incompleta

@ Medio
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Grafico 8: Poblacion venezolana por maximo nivel educativo alcanzado y género (binario).
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En relacién con la poblacion LGTB+, todas las personas encuestadas indicaron poseer niveles
superiores de formacién. El nivel de educacién se considera una variable significativa y de incidencia
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sobre las trayectorias migrantes, por lo que a lo largo del informe se analizard como un factor
condicionante del acceso a derechos.

Situacion familiar

La ENMA mostré que el 66% de la poblacién venezolana que reside en la Argentina se encuentra en
pareja, ya sea en matrimonio o en uniones de hecho. A su vez, se destaca que el 55% se encuentra en
pareja con otra persona migrante mientras que el 11% se encuentra en vinculo con una persona de
nacionalidad argentina.

Gréfico 9: Distribucidn porcentual de las uniones de pareja.

@ No tengo conyuge o pareja

@ Si, con una persona nacida en
Argentina

® Si,conuna persona migrante

La formacion de parejas mixtas, es decir, entre una persona migrante y una nacional, aparece
condicionada por los afios de residencia. Entre quienes residen hace mds de 5 afios, el 45% se
encuentra casado/a o en una union de hecho con una persona argentina, mientras que presenta
valores muy inferiores entre las personas con menos afios de residencia en el pais. El proceso social
de “parejas mixtas” suele ser analizado como un indicador de los procesos de integracién de nuevos
colectivos migratorios, por lo que el seguimiento de estos patrones puede ser de interés en el caso de
la migracion venezolana.
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Grafico 10: Distribucion porcentual de las uniones de pareja segun afios de residencia.
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Ademds, el 50% de la poblacion venezolana informd tener hijos. Esta informacion coincide con los
registros de ACNUR (2020b), segun los cuales el 53% de los hogares de personas venezolanas cuentan
con hijos/as.

Con respecto a la conformacién de la familia venezolana por género, la proporcién de mujeres con
hijo/as es mayor que la de los hombres, lo cual se expresa tanto entre quienes cuentan con hijas/os
nacidos en otro pais (el 48% en el caso de las mujeres encuestadas y el 35% en el de los varones),
como entre aquellos con hijas/os nacidos en la Argentina.

Por ultimo, se observa (véase grafico 12) que mientras que la mitad de las mujeres que no conviven
en pareja son madres, solo 2 de cada 10 varones sin pareja son padres. Si bien estos datos coinciden
con lo que se observé en la poblacién migrante en general (con valores levemente inferiores), son
aspectos que merecen ser estudiados y tenidos en cuenta en el disefio de las politicas publicas de
integracion focalizadas y, en especial, vinculadas con el sistema de cuidados.
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Gréfico 11: Poblacién venezolana con hijos segun género.
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Grafico 12: Poblacién migrante venezolana que no convive en pareja segln género y tenencia de
hijos/as.
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Personas con discapacidad

Las personas venezolanas encuestadas informaron una muy baja presencia de personas con
discapacidad en el seno de sus hogares. Solo el 3% indico tener alguna discapacidad y el 5% dijo tener
algun hijo/a u otro miembro de su familia con discapacidad. Esta informacién coincide con la que se
dispone sobre este tema en paises como Ecuador, donde igualmente el 3% de las personas indicaron
tener alguna discapacidad (OIM, 2020).

Tomando en consideracion que se trata de hogares (esto significa inferir que hubo un solo
respondiente de cada hogar), el valor aproximado de hogares con algin miembro con discapacidad
entre la poblacion venezolana asciende al 8%. Este dato resulta bajo respecto al obtenido para la
poblacidon migrante en general (17%) (Debandi, Nicolao y Penchaszadeh, 2021) y mds aun si se lo
compara con el de la poblacién nacional que alcanza el 25% (INDEC, 2018).

Grafico 13: Personas migrantes y convivientes con discapacidad.
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Ascendencia étnica-racial

En relaciéon con la pregunta que incluyd la ENMA acerca de si la persona migrante era descendiente,
tenia antepasados o pertenecia a alguno de los siguientes grupos: afrodescendientes, indigenas y/o
asiaticos, el 87% no se identific6 con ninguno de ellos, mientras que el 6% lo hizo como
afrodescendiente y otro 6%, como indigena o descendiente de pueblos indigenas.

Gréafico 14: Pertenencia y/o ascendencia étnico-racial de la poblacion migrante venezolana.

@ Afrodescendiente, africano o afroargentino/a @ Indigena o descendiente de pueblos indigenas u
@ Ninguna de las anteriores
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2. TRAYECTORIA Y PROYECTO MIGRATORIO

Tiempo de residencia en la Argentina

Dentro de los analisis de las trayectorias de movilidad, uno de los factores centrales a considerar es el
tiempo de residencia en el pais de acogida, ya que el acceso a derechos y la situacién de la poblacién
migrante se encuentran determinados por esta variable temporal (Thayer, 2020).

El primer dato que arroja la ENMA en este punto es que, en la Argentina, el 93% de la poblacidon
venezolana cuenta con menos de cinco afios de residencia en el pais. Esto coincide con los registros de
la DNM (Penchaszadeh, 2021) e informes técnicos sobre este tema (Pacecca y Liguori, 2019) que
explican que la poblacién venezolana comienza a adquirir visibilidad y peso numérico en el pais a partir
de 2015.

Mateo y Ledezma (2006) reconocen, ademas, que histdricamente la sociedad venezolana no ha tenido
una experiencia considerable en cuanto a emigracién internacional y que desde el 2008, se han
intensificado los grupos de personas venezolanas que migran a Europa o Norteamérica, asi como
también a nuevos destinos en América Latina y el mundo (OIM, 2019). Estos procesos han
transformado el perfil migratorio de este pais en poco mds de una década.

Segun la Plataforma R4V al 05 de marzo de 2021, son 5.577.077 las personas venezolanas que han
migrado fuera de su territorio. La Plataforma R4V sostiene que la region andina (Colombia, Ecuador,
Peru y Chile) continta siendo la principal receptora del movimiento migratorio venezolano con 3,6
millones aproximadamente; le sigue Brasil, con 264.000; en tercera posicién se halla Centroamérica
(Panama, Costa Rica y México) que suma 253.000 de media; luego el cono sur (Argentina, Bolivia,
Paraguay y Uruguay) con 209.000 y el Caribe con 196.000. En la figura 2 se muestra la distribucién
geografica de la migracion venezolana en América del sur y el Caribe hasta marzo de 2021.

El caso de la Argentina (ubicada en el sexto lugar en la recepcion de personas migrantes venezolanas),
en diciembre de 2020 se contabilizaron 182.907 personas (R4V, 2021). Cabe destacar que la pandemia
por la COVID-19 frend en gran medida los ingresos proyectados para los afios 2020 y 2021.

25



Figura 2: Cantidad de venezolanos por pais.
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Respecto del tiempo de residencia, el 93% de las personas migrantes venezolanas llegd hace
menos de cinco afios. A su vez, el 52% lo hizo hace menos de dos afios y entre ellos, el 11%
llegd hace menos de un afo, lo cual se reconoce como dato singular debido al contexto
atravesado por la pandemia (caracterizado por el cierre total o parcial de las fronteras en casi
todos los paises de mundo y especialmente de Suramérica).

Gréfico 15: Distribucidn porcentual de la poblacion venezolana segun el tiempo de residencia
en la Argentina.
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Tal como se observé paginas atrds, la poblacién venezolana en la Argentina se encuentra en edad
activa y es joven. Cabe destacar que no se verifica una modificacion de este patron en relacién con los
afios de residencia. Como se aprecia en el siguiente grafico, la proporcién de personas mas jovenes se
mantiene constante en funcién de los afios de residencia, lo que permite inferir que no se ha
modificado este patrén migratorio a lo largo de los ultimos cinco afios (Pacecca y Liguori, 2019: 26).
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Gréfico 16: Distribucion porcentual de la poblacién venezolana segun tiempo de residencia y edad.
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En investigaciones recientes sobre migracidn venezolana se describe a este colectivo como una
poblacién con alto nivel educativo (Pacceca y Liguori, 2019). Sin embargo, los datos de la ENMA (2021)
permiten advertir, también, algunas modificaciones de este perfil en funcién de los afios de arribo. Se
observa, efectivamente, una composicion mds heterogénea en el nivel de formacién entre quienes
arribaron en los ultimos dos afos, aun cuando mas del 90% de las personas venezolanas que ingresan
al pais tienen un nivel de formacion medio o alto.

Grafico 17: Distribucion de la poblacién venezolana segun tiempo de residencia y nivel educativo.
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Movilidad interna: sobre las escalas migratorias en el interior del pais

Dentro del andlisis de las trayectorias migratorias resulta interesante conocer las escalas que realizan
las personas venezolanas hasta encontrar una ciudad o provincia donde, se presume, tienen la
intencién de establecerse dentro de la Argentina. Los datos de la ENMA indican que el 17% de las
personas encuestadas vivio mas de dos meses en una provincia/ciudad argentina distinta a la de su
residencia actual, mientras que el 83% manifestd residir en el destino original de migracién. Esta
informacién permitiria afirmar que el grueso del colectivo venezolano no se caracteriza, por el
momento, por una elevada movilidad interna fuera de CABA y Provincia de Buenos Aires.

Gréfico 18: Proporcion de venezolanos que vivié mas de 2 meses en una provincia distinta a la de su
residencia actual.

@ Vivio previamente en otra provincia @ No vivié en otra provincia

Motivos de la migracion

Al analizar los motivos de migracién, las personas entrevistadas seleccionaron (a través de una
pregunta de respuesta multiple) las principales razones de salida de su pais. En primer lugar, el 83%
sefialé haber migrado hacia Argentina por no poder cubrir sus necesidades bdsicas. Este valor es
elocuente indicador de la situacion de la poblacién venezolana y proporcionalmente es mas del doble
que lo que se obtuvo en relacion con la poblacién migrante en general (Debandi, Nicolao y
Penchaszadeh, 2021). Otro valor realmente significativo es la cantidad de personas que indicaron
haber migrado debido a violencias y/o persecuciones (29%), un valor que duplica nuevamente la
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situacidn sefalada por el resto de los colectivos migratorios (12%). También fueron sefialadas otras
motivaciones, como el estudio (17%) o el trabajo (26%).

Si se analizan estas motivaciones (que pueden combinarse con selecciones multiples) a nivel de género
se observa que mientras “no poder cubrir las necesidades bdsicas” es preponderante y equivalente en
ambos géneros, en otras respuestas es posible encontrar diferencias segin el género. Es relevante,
por ejemplo, la mayor preponderancia de varones que indicaron haber emigrado debido a
persecuciones politicas o violencias (36% vs. 22%), diferencia que se mantiene entre aquellos que
adujeron motivos laborales y estudio. Por el contrario, son proporcionalmente mas las mujeres que
emigraron por motivos vinculados a la reunificacion familiar.

Grafico 19: Motivos de migracion indicados por la poblacidon venezolana.
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Continuidad del proyecto migratorio

La ENMA indagd también en la continuidad del proyecto migratorio de las personas migrantes
venezolanas para averiguar si reconocen a la Argentina como un lugar de residencia definitivo o, por
el contrario, como un espacio de estancia temporal dentro de un proyecto mdas amplio que involucra
el desplazamiento futuro a otro pais, el retorno a Venezuela o el traslado a otros destinos dentro del
pais.

Sobre este punto, el 41% de las personas encuestadas informd no tener claridad acerca de sus planes
futuros, mientras que el 6% prefirid no responder esta pregunta. También resulta destacable que el
32% manifestd haberse establecido en la Argentina y no tener intenciones de mudarse, lo cual
constituye un dato central para la formulacién de politicas publicas de integracion dirigidas a este
colectivo. Finalmente, dentro del grupo que si indico tener interés en mudarse o volver a migrar: el
10% lo haria hacia otro pais, el 7% a otra provincia o ciudad argentina y solo el 4% declard tener
intenciones de retornar a Venezuela. En suma, la mitad de las personas venezolanas encuestadas no
tiene un proyecto migratorio estructurado o, al menos, demuestra incertidumbre con relacion a sus
planes futuros.

Grafico 20: Distribucion de personas venezolanas segun intenciones de movilidad futura.

® nNolosé @ No, meestableciaqui @ Prefiero no contestar Si, ami pais de origen Si, a otra ciudad en Argentina
Si, a otra provincia en Argentina Si, a otro pais que no es mi pais de origen

Respecto de la variable sexo-genérica binaria, dentro del universo de mujeres, el 43% manifesté no
tener claras intenciones de migrar, mientras que entre los varones este porcentaje fue menor (38%).
A su vez, entre los varones se refleja una mayor intencidn de migrar: el 9% declaré que se mudara a
otra ciudad o provincia dentro de la Argentina y el 16%, a otro pais, sea el suyo (12%) o un tercero
(4%). En cuanto a las intenciones de permanecer en el pais, no se reflejan grandes diferencias entre
ambos grupos.

31



Gréfico 21: Distribucion de venezolanos segun proyecto de movilidad futura por género.
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3. SITUACION DOCUMENTARIA, NATURALIZACION
ASILO

En relacién con la situacion documentaria, la ENMA mostré que solo el 22% del colectivo venezolano
encuestado cuenta con una residencia permanente en la Argentina, mientras que la gran mayoria
tiene una residencia temporaria (49%) o precaria (13%). Aunque el porcentaje de naturalizados es muy
pequefio (1%), vale la pena mencionarlo y tenerlo en cuenta, pues —como podra apreciarse mas
adelante— un porcentaje para nada desdefiable de personas venezolanas se encuentran a la espera de
la resolucion de su tramite de naturalizacidn (7%). El 15% restante nuclea a un conjunto diverso de
personas a las que se les vencid la documentacion (8%), que iniciaron muy recientemente el tramite
(5%) o que todavia no iniciaron el tramite de radicacion (2%).

Grafico 22: Situacién documentaria de la poblacién venezolana
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En el siguiente gréfico puede apreciarse una marcada relacién entre el acceso a una residencia regular
y el tiempo de residencia de la poblacién migrante venezolana que, como se advirtié previamente,
arribé mayoritariamente a la Argentina en los Ultimos cinco afios. Si se atiende al grupo especifico con
menos de dos afos de residencia, no sorprende que mas de la mitad (61%) cuente con una residencia
temporaria en el pais, que el 23% con tenga residencia precaria y solo el 4% haya alcanzado una
residencia permanente. A su vez, se observa que nadie se encuentra naturalizado y que el porcentaje
restante (12%) se distribuye entre quienes aiin no han podido iniciar el tramite (4%), lo han iniciado
recientemente (4%) o tienen su documentacion vencida (4%). A partir de los dos afios, la situaciéon
documentaria del colectivo venezolano se ve mejorada: el 41% de las personas informd contar con
una residencia permanente, el 35% con una temporaria, el 3% con una precaria, mientras que el 2%
ya se encuentra naturalizado. Aun asi, no se puede dejar de destacar la preocupante proporcion de
personas venezolanas que, pasados los dos afios, tiene su documentacidn vencida (12%) o recién ha
iniciado su tramite (6%).
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Grafico 23: Situacién documentaria de la poblacidn venezolana segln sus afios de residencia en el
pais.
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Conociendo la importancia del DNI para el acceso a todo tipo de bienes, servicios y derechos en la
Argentina, estos grupos también pueden organizarse segun dispongan o no de este documento.
Mientras que, entre las personas venezolanas, la diferencia porcentual entre aquellas que tienen un
DNI y quienes no lo tienen es 56/44, en el conjunto de poblacién migrante con menos de dos afios de
residencia en el pais, esta relacion porcentual es 74/26. Es decir, en términos comparativos la
poblacién venezolana ha tenido mejores condiciones de acceso a la documentaciéon que el resto de la
poblacién migrante en la Argentina.
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Gréfico 24: Proporcién de poblacion venezolana segln su tiempo de residencia y posesion de DNI.
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La situacién documentaria de la poblaciéon venezolana guarda una relacién relativa con la situacion de
la poblacidon migrante general que cuenta con menos de 5 afios de residencia en el pais. En el siguiente
grafico pueden apreciarse algunas variaciones interesantes: una diferencia de 7 puntos a favor de la
poblaciéon migrante en general con 5 o menos afios de residencia en el pais respecto de la poblacion
venezolana con menos de5 afios de residencia en el acceso a la residencia permanente e,
inversamente, una diferencia de 13 puntos a favor de las personas venezolanas con relacion al acceso
a la residencia temporaria. En el resto de las categorias no se evidencian diferencias considerables
entre un grupo y otro.
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Gréfico 25: Situacién documentaria comparada entre poblacién migrante con cinco o menos afios de
residencia en el pais y poblacién venezolana.
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La situacion documentaria de Venezuela cruzada con la variable binaria de género (grafico 29) arroja
gue no existen brechas significativas. Sin embargo, puede observarse una leve diferencia a favor de
las mujeres respecto del acceso a una residencia temporaria o permanente, lo que redunda, claro est3,
en un mayor acceso al DNI entre las primeras.
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Gréfico 26: Situaciéon documentaria segun género.
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Respecto de las condiciones para regularizar su situacién migratoria y documentaria, el 67% de las
personas venezolanas encuestadas manifesté no haber enfrentado dificultades para regularizarse.
Siguiendo a Pacecca y Liguori, “ya en 2005 Argentina habia incluido unilateralmente a Venezuela entre
los paises cuyos ciudadanos pueden solicitar residencia temporaria por dos afios en el marco del
criterio de nacionalidad establecido en la legislacién migratoria, lo cual facilité considerablemente los
tramites de regularizacién” (Pacecca y Liguori, 2019: 21). Ahora bien, entre los problemas sefialados
por quienes si reconocieron haber experimentado dificultades, destacan: rezagos y demoras en los
turnos (11%), falta de documentacion del pais de origen (6%) y dificultades econdmicas (4%),
problemas coincidentes con otros estudios cualitativos (Pacecca y Liguori, 2019: 77-78).

Cabe mencionar que la pregunta acerca de las dificultades para acceder a la regularidad documentaria
tenia una opcidn de respuesta abierta que fue respondida por el 9% de las personas encuestadas. En
esta seccion se identificaron problemas recurrentes adicionales vinculados a la tramitacién y entrega
del DNI, la implementaciéon de turnos (tanto en DNM como en RENAPER) y, puntualmente, la
tramitacién de la documentacidn de hijo/as y menores de edad. Con vistas a dar solucidn a este ultimo
punto, el 12 de julio del corriente afio, a través de la disposicion 1891/2021, la DNM puso en marcha
el “Régimen Especial de Regularizacién para Nifos, Nifias y Adolescentes Migrantes Venezolanos” para
resolver la situacion documentaria y migratoria de mas de 6.000 nifos, nifias y adolescentes de
nacionalidad venezolana menores de 18 afios, cuyos tramites de radicacion se encontraban
congelados debido a diferencias con el sistema de registro documentario de las personas menores de
edad en Venezuela.
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Gréfico 27: Condiciones de acceso a la regularidad migratoria.
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Finalmente, los siguientes testimonios, consignados por las personas venezolanas en la Ultima seccion
de la ENMA, dan cuenta de algunos de los principales problemas que enfrenta la poblacién venezolana
para acceder a la regularidad documentaria y migratoria.

“Tengo mi DNI vencido ya que no poseo documento vigente para sacar mi DNI permanente y
no tengo el dinero para realizar la prorroga del pasaporte y ya tengo tiempo con el DNI vencido
y no tengo trabajo legal por la misma situacion de hecho no tengo trabajo ya no sé a quién
exponerle mi caso para que me ayuden actualmente mi esposa y mis dos hijas tienen su DN/
vigente hasta marzo del préximo afio que cambian de categoria y lamentablemente nuestra
embajada no es eficiente en vez de ayudar lo que hacen es ponerle trabas y no tienen una

buena atencion”.

“Con la precaria tenemos limitaciones para realizar ciertas actividades (por ejemplo, la
renovacion de mi licencia de conducir, entre otras). Migraciones me ha otorgado 3 precarias y
aun no me proporciona cita para el DNI permanente. Mi pasaporte venezolano también estd
vencido y tramitarlo es un calvario (por su elevado costo y corrupcion en el proceso). Vivo con
documentos vencidos. Tanto venezolanos como argentinos”.

“Uno de los problemas para una persona con DNI temporal y con un trabajo en blanco es que
no puede tener acceso a una tarjeta de crédito, pues los bancos piden que tengas DN/
permanente, eso hace que sea dificil la compra de productos bdsicos como heladeras,
colchones, etc”.
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“No tengo documentos venezolanos vigentes, hay demasiadas dificultades para acceder a
ellos: costosos y tardios”.

“No puedo continuar mi tramite porque el documento de mi pais de origen se me vencio en el

proceso y no puedo continuarlo”.

“No he podido seguir con el trdmite del DNI de mi hijo me piden un documento apostillado que
en mi pais es muy costoso y ahora estd sin precaria”.

Breve contextualizacion del acceso a la regularidad migratoria en la

Argentina

Para facilitar la comprension de los principales problemas sefialados por las personas venezolanas
encuestadas para regularizar su situacion documentaria, es importante tener en cuenta los cambios
administrativos y las tendencias generales y particulares que tuvieron lugar en la politica de
regularizacién documentaria de los ultimos afos en la Argentina.

En relacién con las tendencias generales, las estadisticas producidas por la DNM marcan un punto de
quiebre fundamental: a partir de 2016, el nimero de radicaciones resueltas’ ha tendido a caer afio a
afo, llegando en 2020 (pandemia mediante) a una cifra alarmantemente baja. De las 259.505
radicaciones resueltas favorablemente en 2015, se pasé a 224.324 en 2016, y a 223.016 en 2017. Esta
cifra repunté levemente a 230.523 en 2018, para luego caer a 168.405 en 2019. La situacién se vio
agravada con la llegada de la pandemia por la COVID-19 en marzo y la disposicion del ASPO durante
casi todo el afio 2020: si la tendencia en la resolucién de las radicaciones presentaba una preocupante
baja, durante este afio el nimero llegd a la cifra minima de 89.0208.

7 Cabe aclarar aqui que el nimero de radicaciones resueltas u otorgadas no es indicativo directamente de la
cantidad de personas venezolanas en el pais. Una misma persona, a lo largo de los primeros afios de residencia,
iniciara distintos tramites de radicacion con vistas a obtener en primer lugar una residencia precaria, luego una
residencia temporaria y, finalmente, una residencia permanente.

8 Los datos de radicaciones aqui consignados fueron extraidos de documentos estadisticos provistos
oportunamente por la DNM el 13 de enero de 2021, en respuesta a un pedido de acceso a la informacion publica
realizado por las autoras, a los fines de este articulo, en diciembre de 2020.
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Grafico 28: Numero de radicaciones resueltas por la DNM.
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Distintos cambios administrativos podrian explicar la caida general del niumero de radicaciones
resueltas por la DNM, asi como los principales problemas que ha enfrentado una parte de la poblacion
venezolana para regularizar su situacion documentaria. Entre 2016 y 2017, la DNM puso en marcha
un sistema de turnos on line para la gestidn de radicaciones que ocasiond rezagos (de hasta un afio)
en la adjudicacion de las citas para la realizacion de los distintos tramites. A su vez, a partir de 2018,
este sistema fue reemplazado por otro mas complejo, conocido como Ra.D.Ex. (Radicacidn a Distancia
de Extranjeros), para la tramitacion de la residencia bajo una modalidad enteramente virtual, que
tampoco resulté mas rapido en relacion con los turnos y la duracidn de los tramites. En 2016, a su vez,
se discontinué el Programa de Abordaje Territorial y se sacaron de circulacién los vehiculos con los
gue se hacian trdmites de documentacidn en distintas localidades del pais con alta presencia migrante,
bajos recursos y problemas de accesibilidad.

En el siguiente grafico se muestra la evolucion dispar de las curvas de turnos solicitados y radicaciones
resueltas y denegadas de personas venezolanas. Los turnos presentaron incrementos (2018) y
disminuciones abruptas (2019 y 2020), separandose en volumen y tendencia, tanto de la curva de
radicaciones resueltas que, con excepcién de 2018, tendid a caer, como de la curva de radicaciones
denegadas que crecié en términos absolutos y relativos afio a afio.
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Grafico 29: Evolucién comparada de turnos solicitados, radicaciones resueltas y denegaciones de
poblacién venezolana
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Aun en este contexto desfavorable, el siguiente grafico muestra con mayor claridad el crecimiento
porcentual de la participacién de la poblacién venezolana sobre el total de las radicaciones resueltas
por la DNM.

Grafico 30: Participacién porcentual de la poblacién venezolana sobre el nimero total de radicaciones
resueltas por la DNM.
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El aumento de la tasa de rechazo de tramites de personas venezolanas puede apreciarse aun mas si
se comparan los tramites de radicacidn iniciados con los de radicaciones denegadas: el porcentaje de
rechazo paso del 9%, en 2016, al 11% en 2017, al 14% en 2018, al 25% en 2019 y, a mas del 28% en
2020°.

Grafico 31: Radicaciones iniciadas y denegadas de personas venezolanas.
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Respecto de las dificultades econdmicas informadas por las personas encuestadas para el acceso a la
regularizacion, es preciso tener en cuenta el aumento de tasas migratorias (hasta en 1000%'°) entre
2017 y 2018. Esto, aunado a la eliminacion de la opcidn de exencidn de pago de la tasa migratoria por
razones humanitarias o de pobreza en el sistema Radex'!, son medidas que permiten comprender la
caida del niumero de radicaciones resueltas, asi como las dificultades econdmicas senaladas por la
poblacién venezolana. El siguiente grafico muestra la evolucién de las exenciones de tasas migratorias
otorgadas por la DNM a la poblacién migrante en general y a la poblacién venezolana en particular.
Como indicador de la deteriorada situacidn socioeconémica que enfrenta la poblacidon venezolana,
resulta elocuente el incremento porcentual interanual de este colectivo sobre el universo total de
personas migrantes eximidas del pago de las tasas migratorias: del 1% en 2015, pasé al 5% en 2016,
al 11% en 2017, al 27% en 2018, al 38% en 2019 y, finalmente, al 44% en 2020.

Grafico 32: Exenciones de tasas migratorias.

9 Se estima que el porcentaje de rechazo es mayor porque los niimeros de radicaciones denegadas (provistos
por la DNM para el afio 2020), abarcaron hasta el mes de octubre (inclusive) de este afio, mientras que el
numero de trdmites iniciados informado si cubre todos los meses del 2020.

10 5j bien Argentina ha atravesado en este periodo un proceso inflacionario de su moneda local, nunca ha llegado a tales
niveles de aumento de tasas.

11 Recién con el cambio de Gobierno, a mediados de 2020, se incorpord la opcién de eximicién de pago por razones

humanitarias o pobreza en el sistema Ra.D.Ex.
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Naturalizacidon

Otra via alternativa para alcanzar la regularidad documentaria entre la poblacidon migrante es la
naturalizacidn, esto es, la adquisicion de la nacionalidad. Al respecto, el grafico 34 muestra los altos
niveles de desconocimiento (41%) y desinformacion (43%) con respecto a la existencia y
funcionamiento de este importante derecho entre la poblacién venezolana, en contraste con el 16%
y el 35%, respectivamente, informados por la totalidad de poblacién migrante encuestada. En relacion
con el pequefio universo de personas venezolanas naturalizadas (1%), resulta importante sefalar que
en el mediano plazo (el trdmite de naturalizacién puede demorar, en el mejor de los casos, alrededor
de dos afios) se espera que este universo aumente en vistas del porcentaje de personas venezolanas
que informaron haber solicitado la Carta de Ciudadania argentina (7%).

A su vez, el porcentaje de personas que manifestd no tener interés en naturalizarse (8%) debe ser
analizado a la luz de sus proyectos migratorios en el mediano y largo plazo, asi como de los prejuicios
y mitos existentes alrededor de la naturalizacion (vinculados con la desinformacion y falta de claridad
acerca de las caracteristicas y consecuencias de tal cambio de estatus juridico). Aun asi, resulta
llamativa e interesante la poca renuencia de la poblacidn venezolana a naturalizarse (8%) en
comparacién con la poblacién migrante en general (dentro de la cual un 37% informd no querer
hacerlo).
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Grafico 33: Derecho a la naturalizacidn.
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Grafico 34: Acceso a la naturalizacién de la poblacién venezolana y poblacidn migrante en general.
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Proteccidn internacional

En la Argentina se evidencia un crecimiento progresivo y sostenido del numero de personas
venezolanas que recurren al sistema de asilo desde 2015. Segun informacién estadistica de la CONARE
en relacién con esta poblacidén, mientras que en 2015 la relacidn entre personas con el estatuto de
refugiado y solicitantes de asilo erade 1 a 4; en 2016 fue 1a 57;en 2017,2 a 178; en 2018, 16 a 1.008;
en 2019, 309 a 2.717; y en 2020, 312 a 3.826. Durante 2020, si bien hubo un decrecimiento del 0,3%
en la cifra poblacional, se reporté un aumento del 36% de la cantidad de personas venezolanas dentro
del sistema de asilo (R4V, 2021).

Como puede apreciarse en el siguiente grafico, el grupo de personas venezolanas con el estatuto de
refugiadas (4%) y solicitantes de asilo (4%) que fueron encuestadas estd compuesto por 72 personas.
Este bajo peso numérico no permite realizar andlisis cuantitativos sin riesgo a incurrir en errores o
tergiversaciones, aunque si pueden mencionarse algunas tendencias generales. Por ejemplo, en el
siguiente grafico se observa una considerable continuidad entre las frecuencias porcentuales
observadas en el universo migrante general de la ENMA y el universo de personas venezolanas
encuestadas: destacan el 76% y el 77% que ambos casos no solicitaron asilo y los significativos 12% vy
13% de personas que desconocen en qué consisten los mecanismos de proteccidn internacional en
general.

Grafico 35: Proteccidn internacional de la poblacidon migrante en la Argentina.
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Ahora bien, el porcentaje de personas venezolanas encuestadas que solicitaron asilo contrasta con el
porcentaje de aquellos que informaron haber migrado debido a violencias y/o persecuciones (30%).
En el siguiente grafico se observa cdmo, entre aquellos que informaron haber sufrido persecuciones
y violencias, solo el 7% solicitd asilo.

Grafico 36: Situacion del asilo de quienes indicaron como motivo migratorio violencias o
persecuciones.
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La variacion de género dentro de la poblacidn solicitante de asilo y refugiada guarda una relacion
directa con el origen nacional. En esta linea, la informaciéon de la ENMA es consistente con la
informacién de la CONARE: con el ingreso de una migracién venezolana levemente feminizada al
sistema de asilo de la Argentina, comienza a vislumbrarse una nueva distribucién de género mas
equilibrada dentro de la poblacién bajo proteccién internacional: en especial, es destacable el mayor
peso relativo de las mujeres dentro del universo de solicitantes de asilo del colectivo venezolano
(23/17). Probablemente, este mayor peso de las mujeres dentro de los solicitantes de asilo pueda
llegar a tener, en los proximos afios (en la medida en que se resuelvan favorablemente estas
solicitudes), un impacto en la fuerte masculinizacién histérica de la poblacién refugiada®?.

12 E| mayor nimero de mujeres venezolanas en el sistema de asilo deberia cruzarse con las dificultades que han
encontrado muchas de ellas para resolver los problemas de documentacién de sus hijos/as y con la imposibilidad
de iniciarles sus tramites de radicacién.
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Tabla 2: Personas migrantes y proteccién internacional (cantidad).

Tipo de Hombres Mujeres Hombres de otras Mujeres de otras
solicitud Venezolanos Venezolanas nacionalidades nacionalidades
SoI|C|t.antes 17 23 12 12
de asilo
:fm*g'ados’ 16 13 36 10

Finalmente, resulta interesante la indagacion de la situacion documentaria del grupo de personas
venezolanas solicitantes de asilo: 24 de las 36 personas que integran este grupo sefialaron que solo
cuentan con una residencia precaria, al tiempo que otras 5 personas informaron tener la
documentacion vencida. A su vez, 8 de las 36 personas solicitantes de asilo informaron haber
enfrentado dificultades para regularizar su situacién documentaria, ya sea por carecer o tener vencida
la documentacion del pais de origen o por no cumplir con alguno de los requisitos exigidos por la DNM.
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4. SALUD

La Ley de Migraciones N° 25.871 reconoce el derecho a la salud de todas las personas migrantes,
independientemente de su situacién documentaria en su articulo 8: “No podra negarsele o
restringirsele en ningln caso, el acceso al derecho a la salud, la asistencia social o atencién sanitaria a
todos los extranjeros que lo requieran, cualquiera sea su situacién migratoria”. Este derecho se
consagra a través de la obligatoriedad de atencidn y el acceso universal al Sistema Publico de Salud
(SPS) pero también debe comprenderse de forma mds amplia, vinculdndose con el derecho de las
personas migrantes de contar con informacidn que le permita ejercerlo, asi como ser incluidas en las
politicas publicas de prevencién, promocién y atencién de la salud.

Tipo de cobertura de salud

En términos del tipo de cobertura de salud, se observa que 6 de cada 10 personas migrantes y
refugiadas venezolanas no cuenta con ninguna otra cobertura mas que la provista por el Sistema
Publico de Salud (SPS) (63%). Este valor duplica la proporcién nacional, que se ubica alrededor del 33%
(INDEC, 2020) y es, asimismo, superior a los datos de la poblacién migrante en general, estimado en
torno al 46% (Debandi, Nicolao y Penchaszadeh, 2021). Comparten, sin embargo, estas proporciones
entre otros colectivos migratorios, en particular la migracién regional (mercosurefia) y la migracion
extra-Mercosur no europea.

Si bien la proporcidn de personas con obra social (26%) también es inferior a la media a nivel de la
poblacion migrante en general (31%), esta no se distancia significativamente. Por el contrario, el
porcentaje de personas que accede a una prepaga entre las personas venezolanas supera al de la
poblacion migrante en general (12% y 9%, respectivamente). Por su parte, la ausencia total de
personas con acceso al PAMI muestra que la migracion venezolana se ha instalado recientemente y
que tiene una baja proporcién de migrantes de edades superiores a los 60 afios (véase segmento I1.1).

Grafico 37: Cobertura de salud a la que se accede.

. Servicio Publico de Salud (sin otra cobertura) . Obra social . Prepaga (privada)

Esto ultimo se refuerza al observar la distribucion de los tipos de cobertura de salud en funcién de la
edad. Las personas mayores de 55 afios son quienes mds frecuentemente no cuentan con otra
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cobertura y dependen del SPS. En esta franja etaria, tanto las dificultades para acceder a trabajos
formales y a sus coberturas especificas, como la falta de aportes y de antigiiedad de la residencia
regular funcionan como grandes obstaculos para el acceso a coberturas médico-asistenciales como
PAMI.

Grafico 38: Cobertura de salud a la que se accede por edad.
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Al analizar el proceso de instalacidn de las personas venezolanas se observa cémo, a medida que pasa
el tiempo de residencia en el pais, mejoran sus condiciones de acceso a coberturas de salud. Dentro
del conjunto de personas que llegd hace menos de 2 afios la amplia mayoria (79%) no cuenta con otro
tipo de cobertura mds que el SPS. Sin embargo, a partir de los 2 afios de residencia, los valores se
invierten y las personas con acceso a algun tipo de cobertura supera la proporcion de personas que
solo acceden al SPS. La proporcidn de personas que se encuentran con cobertura prepaga, tanto para
quienes llevan entre 2 y 5 afios (18%) o quienes residen hace mas de 5 afios (33%), es muy elevada en
comparacion con los datos de la poblaciéon migrante en general (9%).
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Grafico 39: cobertura de salud a la que se accede por tiempo de residencia.
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Atencion médica

Ma3s alld del tipo de cobertura de salud de las personas migrantes, el acceso a la atencion médica se
realiza también en el SPS. El 64% de las personas venezolanas indicé atenderse en guardias o en
hospitales, seguido de un 22% que lo hace en centros locales de atencién primaria. Si bien registra un
predominio del SPS en comparacién con los datos de la poblacién migrante en general, se presentan
porcentajes similares en las formas de acceso (Debandi, Nicolao y Penchaszadeh, 2021). Un aspecto
relevante, e incluso para poner bajo observacion, es que el 15% indicé cubrir su atencién de salud por
medio de recomendaciones familiares o de la automedicacidn.
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Grafico 40: Forma de acceso a la atencion médica.
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Dificultades de acceso a la salud

Mientras que la mitad de las personas indicé no haber tenido ninguna dificultad en el acceso al sistema
de salud en la Argentina, solo un 13% sefialé no haber requerido asistencia médica. En relacidn con
las personas que si experimentaron inconvenientes, el 31% manifestdé haber enfrentado dificultades
alguna vez, mientras que el 4% sefialé haber tenido problemas frecuentemente. Estos datos son
analogos a los resultados generales de la ENMA, y muestran que las dificultades en el acceso a la salud,
en general, se circunscriben a casos eventuales.
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Grafico 41: Frecuencia de las dificultades de acceso al sistema de salud.
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Ma3s alla de ello, la deteccién de algunos problemas es relevante para avanzar en la garantia plena del
derecho a la salud. Asi, la dificultad mds recurrente refiere a los turnos (16%). En segundo lugar, se
destaca que el 9% de personas manifestd haber sufrido malos tratos o discriminacién en los centros
de salud. Este dato es relevante y debe ser estudiado en conjunto con los hallazgos vinculados a
discriminacién que se exponen mas adelante en este informe. El siguiente dato, la exigencia de DNI,
merece también atencidn, ya que representa un obstaculo claro para el acceso al sistema publico de
salud y es contrario y violatorio de la normativa argentina vigente (art. 8, Ley n.® 25871).

Grafico 42: Dificultades de acceso al sistema de salud.
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Situacion de salud y COVID-19

El porcentaje mayoritario de personas que informan no sufrir ninguna enfermedad en el caso de la
poblacién venezolana (81%) es mayor que en la poblacidon migrante en general (63%) (ENMA, 2021).
Esto se debe a que, como se detalld6 en secciones anteriores, la migracion venezolana es
predominantemente joven y/o en edad activa.

Gréfico 43: Percepcién o conocimiento de enfermedad o su ausencia.
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Las condiciones sanitarias de base de una poblacién son relevantes en el contexto del primer afio de
la pandemia por la COVID-19. Cabe destacar que, entre la poblacidon venezolana encuestada, el 5%
indicé haberse infectado con el virus (confirmado por test) y otro 6% presentd sintomas, pero no se
realizo las pruebas. Estos datos son coincidentes con la medida de la poblaciéon migrante de la ENMA
e inferiores en comparacion con algunos otros colectivos nacionales que presentaron proporciones
de contagio mayores (Debandi, Nicolao y Penchaszadeh, 2021).
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Grafico 44: Situacion frente a la COVID-19
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5. HABITAT Y VIVIENDA

El acceso a la vivienda es uno de los desafios mas persistentes en la Argentina no solo para las personas
migrantes sino para gran parte de la poblacion. Sin embargo, la poblacién migrante se ve ain mas
expuesta a situaciones de precariedad y a dificultades en el acceso a la vivienda, especialmente
durante los primeros afios de residencia, tal como se observara en este apartado.

A modo de introduccién, resultan muy elocuentes los testimonios que algunas personas migrantes
venezolanas ofrecieron en la seccidn de respuesta abierta de la ENMA respecto de las dificultades
para el acceso a la vivienda:

“Creo que una de las cosas mds complicada para un extranjero es alquilar, ya que piden
garantias propietarias las cuales obviamente no tenemos y minimo cinco recibos de sueldos
mayores al sueldo minimo (tomando en cuenta que la mayoria de nuestros conocidos trabajan
‘en negro’)”.

“Abuso por parte de las inmobiliarias para el alquiler de departamentos temporarios, ya que
igual cobran depdsito y garantias muy elevados”.

“En lo relacionado con los planes para adquirir una vivienda propia (créditos) nos exigen DNI
permanente. Eso no nos ayuda, ya que se nos hace muy cuesta arriba los precios de los
alquileres”.

“Es casi imposible poder alquilar una vivienda digna; los requisitos y costos por parte de las
inmobiliarias son excesivamente altos; para personas en nuestra condicion es algo bastante
complicado”.

El andlisis estadistico de la ENMA revela que la poblacidon venezolana se encuentra instalada
prioritariamente en departamentos (58%), dato que se corresponde con el hecho de que se ubican
principalmente en areas urbanas y grandes aglomerados (Pacecca, 2019). A su vez, el 14% indicé
residir en hoteles o pensiones, el 10% en habitaciones en viviendas compartidas y el 18% en casas.
Cabe destacar que cuatro personas informaron residir en viviendas precarias o improvisadas: dos en
“casillas”, una en alojamiento improvisado y otra persona declard estar en situacion de calle®>.

13 Estas cuatro personas se excluyeron de la variable tipo de vivienda para el andlisis por no alcanzar a ser cuantitativamente
significativa.
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Grafico 45: Distribucion de tipo de viviendas.
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Las caracteristicas del acceso a la vivienda del colectivo venezolano se perciben de forma mas clara al
analizar el régimen de tenencia de propiedad. El siguiente grafico muestra una amplia mayoria de
personas que alquilan: 61% de manera formal —es decir, con contrato—y 31% de manera informal,
guedando un reducido 3% para propietarios. Esta dificultad de acceso a la propiedad esta marcada
por los afios de residencia, tal y como se observa en el andlisis del Anuario Estadistico Migratorio de
Argentina y es compartido por otros colectivos de reciente instalacion en la Argentina (Debandi,
Nicolao y Penchaszadeh, 2021).
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Grafico 46: Proporcidén del tipo de tenencia de vivienda.
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El acceso a la vivienda se ve impactado por las condiciones y el acceso a servicios con el que cuentan
los alojamientos a los que llegan las personas migrantes; no obstante, en términos generales, la
poblaciéon venezolana tiene mejores condiciones de acceso a servicios en sus viviendas en
comparacion con la poblacidn migrante en general, tal como se detalla en la siguiente tabla. Esto
probablemente responda (al menos en parte) a su instalacién en areas urbanas, que suelen disponer

de servicios publicos.

Tabla 3: Proporcion de personas migrantes en viviendas sin servicios publicos.

Servicio publico Poblacién venezolana Poblacidn migrante en la Argentina

Sin servicio de luz eléctrica 0,33% 1,30%

Sin red de agua potable
) 7,65% 13,80%
(continua)

Sin servicio cloacal 19,32% 40%
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Sin servicio publico de
.. 8,70% 17,20%

recoleccion de basura

Sin alumbrado publico (Luz fuera
10,55% 18,40%
del hogar)

Sin servicio de gas de red 21,57% 38,50%
Sin calle pavimentada 14,07% 34,70%

Considerando el agua potable, el servicio cloacal y el servicio de gas en red como servicios minimos,
se observa que, de manera independiente del tipo de tenencia de la propiedad, el acceso a los tres
servicios se halla mayoritariamente garantizado, superando en todos los casos a mas de la mitad de
las viviendas. Los alquileres informales y las viviendas bajo préstamo o intercambio son los que
presentan mayor nivel de precariedad, alcanzando el 47% y 46% respectivamente de ausencia de
acceso a alguno de los servicios minimos.

Grafico 47: Proporcidén de servicios publicos de las viviendas segun el tipo de propiedad.
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El acceso a la propiedad y a alquileres presenta variaciones segun la regién de residencia en el pais.
En particular, se observan diferencias en la proporcién de formalidad de los alquileres: mientras que
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en el Gran Buenos Aires el 63% accede a alquileres formales, en el Noroeste y el Noreste esos valores
descienden al 44% y 36%, respectivamente.

Los préstamos e intercambios son muy reducidos en el Gran Buenos Aires, mientras que en las otras
regiones tienen un peso significativo, alcanzando hasta el 20% en el caso de la Patagonia. Se puede
suponer que estas altas proporciones de préstamos o intercambios se vinculan con arreglos
habitacionales asociados a trabajos estacionales y temporarios vinculados a los sectores
agroindustriales, petroquimicos y de turismo. Estos datos requieren ser contrastados y profundizados,
dado que la instalacién fuera del Gran Buenos Aires es incipiente y las dindmicas pueden no haberse
estabilizado aun. Asimismo, la muestra no logré un alcance cuantitativamente significativo en todas
estas regiones.

Grafico 48: Porcentaje de tipo de propiedad por regién geografica.
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Un aspecto especifico que se consultd en la ENMA es el acceso a internet en los hogares. Esto resulta
especialmente relevante para las personas adultas que se encuentran estudiando o bien para aquellas
familias con hijas/os escolarizados que tuvieron que mantener la escolaridad durante el ASPO, segln
se detalld en el apartado anterior. Como se observa en el siguiente grafico, el 33% de las personas
venezolanas encuestadas indicd no contar con acceso a internet en su hogar.
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Grafico 49: Acceso a internet desde las viviendas.
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Variables que inciden en el acceso a la vivienda

Como ya se dijo, las dificultades de acceso a una vivienda digna suelen agudizarse en los primeros afios
de instalacidn para las personas migrantes. La falta de redes sociales y familiares, las condiciones
laborales informales, la imposibilidad de acceder a los requisitos para alquileres o préstamos impacta
de forma directa en el acceso a este derecho esencial.

El siguiente grafico muestra de manera elocuente el impacto de la variable temporal sobre el acceso
a lavivienda: el 93% de la poblacion venezolana con menos de 5 afios de residencia alquila, alcanzando
la informalidad el 32%. Asimismo, se observa que la condicion de propiedad mejora con el transcurrir
de los afios de residencia, pasando a representar el 17% a partir de los 5 afios en el pais, al tiempo que
desciende la informalidad en los alquileres (16%). Esto se replica si se indaga en las condiciones de la
vivienda en funcidn de la tenencia o no de DNI. Las personas venezolanas sin DNI se ven mas expuestas
a viviendas sin acceso a servicios minimos (45%) que aquellas que cuentan con DNI (30%).
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Gréfico 50: Situacidon de tenencia frente a la vivienda por afios de residencia.
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Grafico 51: Acceso servicios segun posesion de DNI.
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En relacion con las dificultades experimentadas en el acceso a la vivienda, resulta alarmante que el
80% de las personas haya enfrentado algun tipo de problema. En un esquema de respuesta multiple,
la mayor parte de las personas encuestadas indico que el costo de los alquileres es muy elevado (65%)
y gque no han podido cumplir con los requisitos exigidos para el acceso a alquileres formales (48%).

Si bien estos problemas no son exclusivos de las personas migrantes, sino una dificultad general de
acceso a una vivienda digna en la Argentina, en el caso de las personas migrantes y refugiadas
venezolanas estos numeros se ven exacerbados, duplicando las proporciones de la poblacién migrante
en general (Debandi, Nicolao y Penchaszadeh, 2021). De esta manera, mientras 6 de cada 10 personas
venezolanas considera que el costo de los alquileres es muy elevado, para la poblacidon migrante en
general esta relacion es de 3 sobre 10. Del mismo modo, la dificultad para cumplir los requisitos de
los alquileres fue experimentada por la mitad de las personas venezolanas, mientras que solo el 23%
de la poblacion migrante en general enfrento esta dificultad.

Grafico 52: Dificultades de acceso a la vivienda.

@ Sindificultades de acceso a lavivienda @ Dificultades de acceso a la vivienda
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Grafico 53: Dificultades de acceso a las viviendas segiin motivos.
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Si se observan las dificultades informadas en relacidon con el género y la edad, se advierte que las
mujeres han experimentado mayores dificultades en el acceso a la vivienda (84%) que los varones
(76%). Del mismo modo, se verifica una relacion proporcional entre la edad y las dificultades, siendo
que las personas mayores de 55 afios parecen experimentar menores dificultades.

Grafico 54: Dificultades de acceso a la vivienda segun edad y género.

. Sin dificultades de acceso a la vivienda . Dificultades de acceso a la vivienda

1,00%

%
84% 2% -~

0,75%

0,50%

0,25%

0,00%

Género | Edades (grupos)

Masculino Femenino | 18-34 afios 35-54 afios 55 afios y mas

63



Dificultades durante la pandemia

En relacion con las dificultades habitacionales experimentadas durante el ASPO ante la llegada de la
COVID-19, se observa que la mayoria de las personas venezolanas no enfrenté nuevas dificultades
(61%). Sin embargo, casi 3 de cada 10 indicé aumentos en el valor del alquiler, incluso cuando el DNU
320/20 prohibié el aumento de los precios de los alquileres en 2020. A su vez, este mismo decreto
suspendié los desalojos, pero el 10% informd haber sido expulsado de su vivienda (bajo pedido o
amenaza). Estos datos adquieren mayor impacto teniendo en cuenta las dificultades para encontrar
una nueva vivienda en el contexto del ASPO.

Graéfico 55: Dificultades con la vivienda durante la pandemia y el ASPO.
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14 se observan diferencias entre el primer y el segundo grafico ya que el primero se trata de una pregunta de seleccion
multiple, por lo que el 61% se obtiene del total de personas que respondieron esa opcién, pudiendo haber seleccionado “no
tener problema” y “algun problema” en simultaneo. En el grafico 55 se agruparon las opciones de manera excluyente, por lo
que se cuentan solo aquellos que mencionaron “no haber tenido problemas” y que no seleccionaron otras opciones. La
diferencia no es, sin embargo, relevante ni contradictoria.
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Gréfico 56: Dificultades con la vivienda durante la pandemia y el ASPO (2020)
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6. TRABAIJO

La situacion laboral de la poblacion venezolana antes del ASPO

La ENMA refleja que, antes del ASPO, la poblacién venezolana se encontraba en una situacion laboral
mas ventajosa en relacién con la poblacién migrante en general: el 44% se encontraba en relacién de
dependencia y con un salario fijo, mientras que este grupo representaba el 27% dentro de la poblacion
migrante en general. Se reconoce en ambas poblaciones una fuerte presencia del trabajo por cuenta
propia: el 15% de las personas venezolanas encuestadas se identificaron como trabajadoras
independientes (monotributista social o trabajadora de la economia popular), frente al 21% que
escogio esta categoria entre la poblacidn migrante general.

Dos variaciones porcentuales resultan indicativas de la especificidad de la situacién laboral de la
poblacion venezolana: en primer lugar, el alto nivel de desempleo (15% vs. 6% informado por el
conjunto de personas migrantes encuestadas), y, en segundo lugar, la ausencia de personas jubiladas
y pensionadas (0% vs. 13%, respectivamente).

Grafico 57: Situacién laboral y ocupacional de la poblacién migrante previa a la pandemia por la COVID-
19.
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Para comprender la especificidad de la situacién laboral de la poblacién venezolana, el cruce con las
variables temporales (rangos etarios y tiempo de residencia) resulta central. El siguiente grafico
muestra claramente las ventajas comparativas del grupo etario mas joven (de 18 a 34 afos) sobre los
otros dos (de 35 a 45, y de 55 y mds afios): el acceso a un trabajo fijo en relacidon de dependencia y su
contracara negativa (tanto trabajos informales y no remunerados, como el desempleo) guardan una

66



relacién directa con la variable etaria. Asi, destaca la situacién de vulnerabilidad laboral en la que se

encuentran las personas mayores de 55 afios y la poca presencia de jubilados (13%) dentro de este

grupo, aun cuando debe tenerse en cuenta que este grupo representa solo el 8,5% de la muestra.

Grafico 58: Situacién laboral pre-pandemia de segln rangos etarios.
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Pero alin mas importante que la edad es el tiempo de residencia con relacién al trabajo. Como bien se

puede observar en el siguiente grafico, mientras que las personas venezolanas que cuentan con un

trabajo en relacién de dependencia y un salario fijo representan el 56% entre quienes llevan mas de

dos afos de residencia en el pais, dentro del grupo que arribd a la Argentina hace menos de dos afios,

alcanzan solo el 30%. Es decir, a menor tiempo de residencia, mayor tasa de desempleo y de

informalidad/precariedad laboral.
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Gréfico 59: Situacién laboral pre-pandemia segln tiempo de residencia.
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Pensar la situacidon de empleo pre-pandemia en funcién del género también resulta importante. Como
se desprende del siguiente grafico, las mujeres ya enfrentaban una situacién laboral mas desventajosa
al iniciarse la emergencia sanitaria: accedian en menor medida que los varones a trabajos en relacién
de dependencia y a un salario fijo (39% vs. 46%), y acusaban mayores niveles de desempleo (18% vs.
11% respectivamente) y de trabajo no remunerado (10% vs. 1%). En el resto de las categorias de
empleo se observa un mayor equilibrio segin la variable de género.

68



Gréfico 60: Situacidn laboral pre-pandemia segln género.
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Finalmente, el subregistro documentario tiene una fuerte incidencia sobre la situacidon laboral y
ocupacional. En el siguiente grafico, puede observarse una relacidon directamente proporcional entre
seguridad ocupacional y posesion de DNI: entre quienes poseen este documento, el 49% contaba antes
de la pandemia con un trabajo en relacién de dependencia y un salario fijo, y solo el 12% se hallaba
desempleado; ademds, entre quienes no tienen DNI, esta relacion es de 32% y 21%, respectivamente.
En el resto de las categorias asociadas a la vulnerabilidad laboral también se evidencian diferencias
porcentuales (aunque mas moderadas) en detrimento de la poblacién que no cuenta con DNI.
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Gréfico 61: Situacidn laboral pre-pandemia y posesién de DNI.
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Formalidad e informalidad laboral entre la poblacion migrante

venezolana

La ENMA muestra que existen grandes diferencias en los niveles de registro y subregistro laboral
reportados por las personas venezolanas y el conjunto de migrantes en general (Debandi, Nicolao y
Penchaszadeh, 2021). Aunque los niveles de registro entre la poblacion migrante en general son
preocupantemente bajos —mas de la mitad de las personas migrantes no cuenta con un trabajo formal
(OITy PNUD, 2021: 28)—, entre la poblacién venezolana, debido a su menor tiempo de residencia en el
pais, los niveles son incluso inferiores.
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Grafico 62: Registro laboral de la poblacidn migrante en la Argentina.
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Algunos testimonios aportados por la poblacidon venezolana encuestada en la ENMA dan cuenta de
graves situaciones de precariedad y explotacion laboral:

“Trabajo 12 horas y me dan un recibo ‘en blanco’ por 4 horas, 8 horas ‘en negro’ y nos explotan con
trabajo”.

“Existe mucho empleador que se aprovecha de la situacion migratoria de los extranjeros, para hacer
uso de actos inescrupulosos en cuanto al trato del empleado y reduccion de sueldo por parte del
empleador, malos tratos e insultos”.

“Lo que afecta directamente al empleado es que en general tiene salario en blanco solo de media
jornada trabajando jornada completa y las instancias pertinentes no se abocan a este tema,
dejdndonos totalmente desprotegidos”.

“Trabajo ‘en negro’, esta clase de trabajos no ayudan no pagan y te esclavizan por doce o mds horas
con una mala paga y sin ningun beneficio que te ayude a mejorar”.

Respecto del acceso al mercado formal de trabajo, se observa una fuerte ventaja comparativa de los

varones sobre las mujeres: mientras que la relacidn entre registro y subregistro laboral en los primeros
es del 47%/39%, respectivamente, en las segundas es del 10%/43%. A su vez, destaca el importante
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porcentaje de mujeres que informd no saber o no querer contestar esta pregunta (47%, frente al 14%
entre los varones).

Gréfico 63: Registro laboral de personas venezolanas segln su género.
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Asimismo, entre quienes acreditan un alto nivel de formacion y estudios la tasa de formalidad se ve
mas que duplicada (49%) respecto de quienes cuentan con un nivel medio o bajo de calificacion (23%
y 20%). Consecuentemente, se observa una relacion inversamente proporcional entre nivel de
educacion/formacion y tasa de informalidad laboral: el subregistro es mayor (supera la tasa de
registro) entre las personas que poseen un nivel formativo medio y bajo (48% y 44% respectivamente).

Grafico 64: Registro laboral de personas venezolanas segun nivel de formacidn y estudios.
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Finalmente, el siguiente grafico muestra una relacién de implicacién entre el registro/subregistro
documentario y el registro/subregistro laboral: mientras que la diferencia porcentual entre quienes
cuentan con un trabajo formal y quienes no lo tienen es de 54/36, entre el grupo de personas que
poseen DNIy quienes no lo tienen, esta relacidn se ve invertida (30/55).

Grafico 65: Registro laboral de personas venezolanas segln su documentacion.
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Area o sector de trabajo u ocupacién de la poblacién venezolana

Como puede apreciarse en la tabla 4, existe una gran dispersion y heterogeneidad respecto del tipo
especifico de trabajo u ocupacién en el que se inserta la poblacién venezolana. Aun asi, pueden
observarse algunas tendencias generales interesantes, entre ellas: la importancia relativa de los
trabajos asociados a la comercializacidn directa (13%), la gastronomia (13%), la educacion (10%), asi
como el trabajo en casas particulares (9%).

Tabla 4: Sector o area de trabajo/ocupacion de la poblacidon migrante venezolana.

Numero de .
Sector laboral Porcentaje
personas
Agricultura/horticultura/fruticultura/forestacién 4 0%
Transportes (taxi, Remis, colectivo, camion, etc.) 9 1%

Traslados basados en plataformas de internet (Uber, Cabify,

7 1%
Otros)
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Reparacidon de bienes de consumo (gasista, mecanico/a,

o 14 2%
electricista, etc.)
Servicios de limpieza (No domésticos) 17 2%
Produccidn industrial y artesanal (artesanias, confeccion,
25 3%
manufactura)
Venta ambulante/venta por catalogo/feriante 26 3%
Construccion 38 5%
Salud y la sanidad (medicina, enfermeria, otros) 47 6%
Trabajo en casa particulares (cuidado, limpieza, jardineria, etc.) 76 9%
Educacidn (docencia, clases particulares, investigacion, etc.) 83 10%
Comercializacion directa (tiendas, supermercados, negocios
_ 107 13%
varios)
Servicios gastrondmicos (restaurantes, elaboracién de comida,
110 13%
etc.)
Otra (especificar) 277 33%
Total 840 100%

Sobre la base de las respuestas abiertas brindadas por el 33% de las personas venezolanas
encuestadas, se elaboraron dos nubes de palabras para dar cuenta de los principales trabajos y
ocupaciones indicadas tanto por hombres como por mujeres. Entre estas ultimas, destacaron aquellas

gue se encontraban desempleadas o que se desempefiaban como vendedoras, administrativas y

consultoras, peluqueras, amas de casa o en atencién al cliente. Por su parte, los varones informaron
realizar trabajos mayormente vinculados con la informdtica y sistemas, el turismo, la vigilancia, la
administracion, los servicios generales y el delivery. Un trabajo comidn a hombres y mujeres es el de

consultor/a TI. Asimismo, resulta llamativo el peso del

Figura 3: Nube de palabras de sector o area de trabajo de las mujeres venezolanas.

]

desempleo entre

costurera

las mujeres.
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Figura 4: Nube de palabras de sector o area de trabajo de varones venezolanos.
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Impacto laboral de la pandemia por la COVID-19

La situacion laboral de la poblacion venezolana se vio mds afectada que la de la poblacion migrante en
general durante la pandemia. Mientras que entre las personas venezolanas el 58% vio total o
parcialmente interrumpidos sus ingresos, entre la poblacidn migrante en general este porcentaje fue
del 52%. Asimismo, resulta significativo el mayor peso porcentual relativo de las personas venezolanas
que informaron haber sido despedidas o haber cerrado su negocio (16% vs. 5% en la poblacion

migrante en general), con la consecuente pérdida de toda fuente de ingresos.

76



Gréfico 66: Continuidad laboral durante la pandemia por la COVID-19 de la poblacién migrante en la
Argentina.
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La pandemia afecté de manera especifica a algunos grupos. El siguiente grafico muestra que las
personas venezolanas jévenes (entre 18 y 34 ailos) se vieron en menor medida afectadas laboralmente
por el ASPO: el 45% pudo mantener su trabajo y seguir percibiendo los mismos ingresos, en contraste
con el 38% y 39% de los otros dos grupos etarios. A su vez, quienes dejaron de percibir ingresos, ya sea
porque sufrieron despidos, se interrumpioé totalmente el trabajo o su negocio cerrd, representan el
41% entre los mas jovenes, mientras que en los otros dos grupos superan el 50%.

Gréfico 67: Continuidad laboral durante la pandemia por la COVID-19 segln sus rangos etarios.
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El tiempo de residencia y, por lo tanto, el grado de integracién en el pais son determinantes a la hora
de evaluar el impacto de la pandemia sobre la situacién laboral de la poblacién venezolana: mientras
gue entre quienes tienen mas de 2 afos de residencia en la Argentina, el 57% pudo mantener su
situacion laboral y salarial, entre quienes tienen menos de 2 afios, este porcentaje se redujo al 26%.
Asi, la poblacion migrante con menos afios de residencia vio interrumpidas en mayor medida sus
fuentes de trabajo e ingresos durante la pandemia.

Grafico 68: Continuidad laboral durante la pandemia por la COVID-19 segln su tiempo de residencia
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El grado de continuidad laboral y salarial también puede ser analizado a partir de la variable de género.
La ENMA arrojé que las mujeres se vieron levemente mads afectadas que los hombres por la
interrupcion parcial o total de su trabajo e ingresos (61% vs. 57% respectivamente).
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Gréfico 69: Continuidad laboral durante la pandemia por la COVID-19 segln su género.
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Finalmente, resulta interesante la relacién entre posesion de DNI y grado de continuidad laboral y
salarial durante la pandemia. El grupo de personas venezolanas que contaba con DNI vio en menor
medida afectada su situacidn laboral durante la pandemia: el 45% informd haber mantenido su trabajo
e ingresos (vs. el 31% entre quienes no contaban con este documento).

Gréfico 70: Continuidad laboral durante la pandemia por la COVID-19 segln su documentacion.
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Vinculacidn entre calificacién y ocupacion

A partir de un trabajo etnografico, Pedone y Mallimaci (2019) definieron tres procesos asociados a la
insercion laboral de la poblacion venezolana: precarizacién de las practicas profesionales,
desclasamiento sociolaboral y uberizacién de la insercion laboral migrante (Pedone y Mallimaci, 2019:
133): “la distancia entre las percepciones de lo que uno es y la ocupacién actual cala fuerte en sus
relatos” (Pedone y Mallimaci, 2019: 146). En consonancia con este estudio cualitativo, la ENMA arrojo
gue la mayoria de la poblacién venezolana (61%) considera que se encuentra sobrecalificada para el
trabajo que realiza en la Argentina. Resulta llamativo e interesante que, entre la poblacidon migrante
en general, por el contrario, la mayoria (61%) declaré que su actividad laboral es acorde a su
calificacion.

Grafico 71: Adecuacion de la actividad laboral al nivel de calificacién de la poblacion migrante en la

Argentina.
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Algunos testimonios recabados por la ENMA ponen de relieve el vinculo entre el desajuste de
calificacion y ocupacion, y los problemas con la homologacién y convalidacidn de titulos profesionales
(Linares, 2020: 6-7; OIT y PNUD, 2021: 40).

“Bueno, realmente me gustaria comenzar con que llegué a la Argentina pensando que podria
ejercer mi profesion abiertamente, soy enfermera, pero la Universidad, para revalidar, era muy
costosa, trabajé en domicilios y mandaba dinero a Venezuela a mi pequefa hija que estad alld
con mi madre. No la he podido traer por cuestiones econdmicas. Actualmente gano muy poco,
casi no me da para vivir acd y enviarle dinero a mi familia”.

“Mi hija es graduada universitaria de Venezuela con dos titulos universitarios y hace un afio
introdujo la solicitud para revision de sus documentos y aun nada que le responden eso la
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mantiene haciendo trabajos a destajo y no logra ejercer sus conocimientos en este pais y
ayudar al desarrollo del mismo”.

“Deseo que como profesionales nos tomen en cuenta para trabajar en nuestra drea de
especializacion”.

“Yo en lo personal no trabajo en mi drea de estudio porque solo me traje el titulo apostillado.
No pude traerme todos los demds papeles que piden para convalidar (por cuestiones politicas
que ocurrian en ese momento en el pais). Y en estos momentos no tengo ningun familiar directo
que pueda solicitar mis papeles en la universidad”.

“Quisiera lograr la convalidacion de titulo para poder ejercer la profesion de docente”.

“El tema de la convalidacion de titulos universitarios es que muchos no hemos podido hacerlo”.

“Soy licenciada en Enfermeria y piden la revdlida para darte empleo en blanco en el hospital”.

Ademas, cuando se analiza el grado de adecuacion del trabajo a la calificacidn, se hace evidente
también la influencia de la cuestion etaria. A nivel cualitativo, los siguientes testimonios dan cuenta de
las limitaciones laborales que enfrenta la poblacién venezolana en funcién de su edad:

“No me han dado trabajo por mi edad. He tenido proyectos a distancia, en otros paises
latinoamericanos. Pero, acd en Argentina, no he logrado engranar”.

“Lo unico que deseo comentar es que, siendo una persona adulta y totalmente operativa para
laburar y obtener un empleo, me lo imposibilitan por tener 59 afios y eso es frustrante ya que
toda persona que esté totalmente operativa y capacitada para laburar no deberian
discriminarle solo por la edad”.

“iiNecesito trabajar en mi experiencia urgente, y que sea tomada en cuenta personas mayores
de 50 afios!!”.

“Que nos discriminen para dar trabajo por la edad ya que en mi caso no he podido ejercer mi
profesion por la misma y el trabajar en algin comercio el horario de trabajo es muy elevado y
no es pagado justamente siempre por debajo de lo legal”.

A nivel cuantitativo, se observa que las personas venezolanas mdas jévenes se encuentran
comparativamente mas satisfechas (42%) que las personas venezolanas mayores de entre 35y 54 afios
(36%), y de 55 y mas (27%). En este sentido, es preciso tener en cuenta dos factores: el caracter
reciente de la migracion venezolana (especificamente, el hecho de que las personas mayores sufrieron
abruptamente una interrupcidn de sus trayectorias laborales) y las exigencias etarias cada vez mas
acuciantes del mercado laboral tardocapitalista.
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Gréfico 72: Adecuacion de la actividad laboral al nivel de calificacién segin rangos etarios.
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El siguiente grafico muestra la importancia del tiempo de residencia en el fortalecimiento de los

procesos de integracién laboral. Mientras que, entre quienes tienen mas de 2 afios de residencia, el

52% considera que su actividad laboral es acorde a su nivel de calificacién, entre quienes tienen menos

de 2 afos de residencia esta relacidn se invierte y pasa a ser mayoria quienes entienden que su trabajo

no se condice con sus capacidades (74%).

Grafico 73: Adecuacién de la actividad laboral al nivel de calificacidn seguin tiempo de residencia.

1% 3%
100%

75%

50%

25%

0%

Menos de 2 afios Més de 2 afios

B nNogquieroresponder ] Seadecua ] Noseadecua

82



Al analizar el grado de satisfaccidon laboral en relacién a la calificacidn entre varones y mujeres, resulta
evidente que existe una mayor insatisfaccion entre las mujeres (65%) que entre los hombres (53%).
Aun asi, es destacable la fuerte inadecuacion que ambos perciben entre su situacidén laboral y sus
capacidades.

Grafico 74: Adecuacion de la actividad laboral al nivel de calificacion segin género
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El siguiente grafico muestra que no existe una relacion determinante entre el nivel de formacién de
las personas venezolanas y la percepcion del grado de adecuacidn entre su situacion laboral y
calificacion. En todos los grupos se observa practicamente la misma incidencia de quienes consideran
que sus trabajos no estan acordes a sus capacidades.

Grafico 75: Adecuacion de la actividad laboral al nivel de calificacidn segin nivel de formacién y
estudios.
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Obstaculos para el acceso al trabajo

A continuacion, se grafican las principales dificultades que ha enfrentado la poblacidn venezolana para
acceder a un trabajo acorde a su nivel de calificacidn en la Argentina. En orden de importancia: el 33%
sefiald la falta de oferta laboral, mientras que el 24% destaco dificultades asociadas a la convalidacion
de titulos y el 23% lo atribuyd al factor etario. En menor medida, se informaron problemas asociados
a la falta de documentacion (13%), la xenofobia (8%) y la baja calificacion (2%). Cabe destacar que el
25% optd por no contestar la pregunta.

Gréfico 76: Principales obstaculos para el acceso a un trabajo acorde al nivel de calificacion.
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7. EDUCACION

Escolarizacion de nifos, ninas y jovenes venezolanos/as

La ENMA revela que el 50% de la poblacidn venezolana encuestada no tiene hijo/as, dato que coincide
con la DTM (2020) donde el 53% de los hogares contaban con nifios/as en los grupos familiares. Dentro
de ese universo, y atendiendo a su lugar de nacimiento: el 81% indicé que sus hijos/as han nacido en
otro pais, el 13% los tuvo en la Argentina, mientras el 7% indico tener hijas/os nacidos en otro paisy en
la Argentina.

Las instituciones educativas constituyen uno de los primeros lugares de socializacién en el pais de
destino y el acceso a la educacion adopta el caracter de necesidad y de derecho relevante para la
poblacién migrante venezolana *°.

Esta seccidn estad basada en el analisis de un bloque de 5 preguntas (4 de ellas de respuesta multiple) a
través del cual las personas adultas brindaron informacién acerca de la escolarizacion de sus hijas/os
(Unica parte de la encuesta en la que las personas encuestadas respondieron por otro/s integrante/s del
grupo familiar).

A partir de los datos del siguiente grafico, puede afirmarse que el 85% de nifios/as y jovenes de
nacionalidad venezolana se encuentra escolarizado, es decir, casi 9 de cada 10 asiste a una institucidn
educativa. Por otro lado, un 18 % de las familias sefiald tener hija/os que no estan escolarizados, ya sea
porque aun no alcanzaron la edad para ello (11%) o debido a otros motivos (7%). Este ultimo porcentaje
abre nuevas preguntas sobre la situacion de nifios/as y jovenes de nacionalidad venezolana y las
dificultades de acceso al nivel inicial por la escasez de oferta educativa, especialmente, en el caso de
lo/as nifios/as de mas baja edad?.

Con respecto a la distribucién por niveles educativos de los/as hijos/as de personas migrantes
encuestadas, se destacan quienes asisten al nivel primario (32%), seguidos por quienes asisten al nivel
secundario (25%), inicial (23%) o terciario/universitario (21%)’. El mayor porcentaje de asistencia al
nivel primario se corresponde con la mayoria de los estudios y las estadisticas sobre sistema educativo
argentino®®, al igual que el menor porcentaje de nifios/as y jovenes que se encuentran en el nivel inicial

15 Elarticulo 6 de la Ley de Migraciones 25871 dispone que “El Estado en todas sus jurisdicciones, asegurara el acceso igualitario
a los inmigrantes y sus familias en las mismas condiciones de proteccidn, amparo y derechos de los que gozan los nacionales,
en particular lo referido a servicios sociales, bienes publicos, salud, educacidn, justicia, trabajo, empleo y seguridad social”. En
el articulo 7, la misma norma establece que: “En ningln caso la irregularidad migratoria de un extranjero impedira su admisién
como alumno en un establecimiento educativo, ya sea este publico o privado; nacional, provincial o municipal; primario,
secundario, terciario o universitario. Las autoridades de los establecimientos educativos deberan brindar orientacion vy
asesoramiento respecto de los tramites correspondientes a los efectos de subsanar la irregularidad migratoria”. Asimismo, la
Ley Nacional de Educacién 26.206 (2006) afirma en el articulo 2 que “La educacidn y el conocimiento son un bien publico y un
derecho personal y social, garantizados por el Estado” y en el articulo 4 que “El Estado Nacional, las provincias y la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires tienen la responsabilidad principal e indelegable de proveer una educacion integral, permanente y
de calidad para todos/as los/as habitantes de la Nacidn, garantizando la igualdad, gratuidad y equidad en el ejercicio de este
derecho, con la participacion de las organizaciones sociales y las familias”.

1 Enla Argentina, la educacién obligatoria comienza con las salas de 4 y 5 afios del Nivel Inicial (Ley Nacional de Educacién N.°
26.206/2006). Sin embargo, las salas de 2 y 3 afios, asi como las instituciones maternales que cobijan a los mas pequefios,
suelen ser ampliamente demandadas alli donde las madres necesitan trabajar. La oferta educativa no suele lograr dar respuesta
a dicha demanda.

17 gs importante aclarar que los porcentajes no alcanzan el 100% porque se trataba de una pregunta de seleccion multiple, en
la que algunas personas podian indicar hijos en distintos niveles. En el grafico se muestran los datos tomados a partir de la
informacién brindada por las personas que tienen hijos y que indicaron el nivel de estudio alcanzado por ellos.

18 Segun datos del Ministerio de Educacion relativos a toda la poblacidn escolarizada (2017), en la educacién comun, el nivel
primario es el que registra la participacion mas alta tanto en unidades educativas (40,6%) como en el total de alumnos (43,3%).
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y secundario. Vale sefialar, igualmente, que este ultimo nivel ha sido histéricamente mas excluyente
para la poblacién migrante o de origen migrante. A ello debe sumarse que el sector joven suele combinar
los estudios secundarios con el desarrollo de actividades laborales, lo cual, en algunos casos, dificulta
aun mas la continuidad de su trayectoria educativa. Por ultimo, no puede dejar de advertirse que la
ENMA fue realizada en el marco del ASPO, lo que representa un elemento central para contextualizar
los datos aportados con relacion a la continuidad de los estudios.

Grafico 77: Nivel educativo y escolarizacién de hijos de la poblacidn venezolana.
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Ahora bien, la proporcidn de nifios/as y jévenes de nacionalidad venezolana que asisten a los niveles
primario (32%) y secundario (25%) resultan inferiores a los promedios que presenta la poblacion
nacional (43% y 33%, respectivamente), por lo que es relevante continuar indagando para verificar la
estabilidad en estas tendencias. En cambio, el porcentaje de nifios/as que asiste al nivel inicial es
superior a dicho promedio (16%), lo cual puede atribuirse a una migracién reciente con familias
jovenes con nifios en escolaridades tempranas. Lo mismo sucede con el nivel superior.

Otro aspecto a considerar es el tipo de institucion educativa a la cual asisten los hijos/as de personas
venezolanas en la Argentina, registrandose que una amplia mayoria concurre a instituciones educativas
estatales (86%) y, en menor medida, a instituciones privadas (11%) o establecimientos mixtos (5%).
Estos datos confirman la importancia que reviste la educacién estatal en el acceso a la educacién de la
poblacién migrante.

El nivel secundario, por su parte, aporta al total de la educacién comun, el 33% del alumnado y el 21,5% de las unidades
educativas. Al nivel inicial concurren el 15,6% del total de alumnos/as, abarcando el 33,8% del total de unidades educativas de
la educacidon comun. Finalmente, el nivel superior no universitario aporta el 8% de alumnos/as en el 4% del total de unidades
de esta modalidad educativa (MEyD/SICE/DINIEE, 2017).

19 Segun datos del Ministerio de Educacion del afio 2017, en la educacién comun, el nivel primario es el que registra la
participacion mas alta tanto en unidades educativas (40,6%) como en el total de alumnos/as (43,3%). El nivel secundario, por
su parte, aporta al total de la educaciéon comun, el 33% de lo/as alumnos/as y el 21,5% de las unidades educativas. Al nivel
inicial concurren el 15,6% del total de alumnos/as, abarcando el 33,8% del total de unidades educativas de la educacién comun.
Finalmente, el nivel superior no universitario aporta el 8% de alumnos/as en el 4% del total de unidades de esta modalidad
educativa (MEyD/SICE/DINIEE, 2017).
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Grafico 78: Poblacién venezolana con hijos/as segln tipo de establecimiento escolar.
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Fuente: ENMA 2020 (preguntas q_21, pregunta de seleccion multiple). NUmero de respondientes: 286

Inconvenientes o dificultades para la inscripcidn escolar

El acceso a la educacion en la Argentina —independientemente del nivel del que se trate— involucra la
realizacion de diversas actividades y/o procesos: desde informarse acerca de las instituciones existentes
hasta conocer los requisitos para ingresar a las mismas. El primer paso burocratico que exige el proceso
de insercién al sistema educativo, en cualquiera de sus niveles, consiste en la inscripcion. Las
caracteristicas de este tramite varian en funcién de la provincia de residencia y, en algunos casos, segun
el nivel, el tipo de institucidon educativa e, incluso, la modalidad.

Sobre este punto, los datos que arroja la ENMA dan cuenta de que el 25% de las personas venezolanas
encuestadas ha tenido algln tipo de inconveniente o dificultad para inscribir a sus hijos/as en un
establecimiento escolar, siendo el problema mas recurrente la dificultad de tener cupo en los
establecimientos educativos (18%).
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Gréfico 79: Proporcién de inconvenientes para realizar la inscripcion.
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Al analizar las dificultades con la inscripcidn resulta necesario considerar que se trata de uno de los
principales obstdculos para el acceso a la educacidn, que constituye uno de los primeros tramites
realizados por las personas migrantes con hijos/as al llegar al pais de destino y que la legislacién sobre
el tema no suele ser conocida ni difundida apropiadamente.

La continuidad escolar durante la pandemia: estrategias y dificultades

Desde comienzos del 2020, el contexto del ASPO ha conllevado el desarrollo de una educacion a
distancia que supuso nuevas dificultades. La ENMA ha permitido indagar acerca de las estrategias de
continuidad vy las dificultades que este formato educativo supuso para las familias, a través de dos
preguntas de respuesta multiple (véase el Anexo, preguntas 23-24).
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Gréfico 80: Continuidad escolar en pandemia.
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Entre las principales estrategias para sostener la continuidad pedagdgica registradas por las personas
encuestadas, el 59% mantuvo la continuidad a través del uso de celulares, seguido por aplicaciones de
reuniones virtuales (46%) y plataformas (35%). Ademas, no resulta menor que el 8% haya indicado que
no pudo sostener la continuidad pedagdgica, dato que coincide con lo obtenido para la poblacién
migrante en general.

Grafico 81: Estrategias de continuidad escolar en pandemia.
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A su vez, cabe remarcar que, mientras el 39% de las personas encuestadas afirmé no haber enfrentado
dificultades para sostener la continuidad pedagdgica de sus hijos/as, la mayoria si expresé haber tenido
dificultades. Entre los principales problemas se sefialaron: la falta de dispositivos e internet (31%), la
dificultad para acompafiar a los/as hijos/as en la realizacion de las actividades (27%), la falta de
motivacion de los/as hijos/as (19%), la falta de condiciones apropiadas en el hogar (7%), las dificultades
con la propuesta docente (4%) y otros problemas (2%).

Grafico 82: Dificultades con la continuidad escolar en pandemia.
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Para poder analizar con mayor profundidad la relevancia que adquiere la falta de internet para la
continuidad educativa, es pertinente vincular esta informacién con otro dato central, que adelantamos
al comienzo de este informe: el 35% de las viviendas?® de personas venezolanas encuestadas con hijos/as
no cuenta con acceso a internet.

2056 asume aqui que hubo un respondiente por cada vivienda. Si bien pueden haber mas de un respondiente por cada vivienda,
no se considera que este error pueda modificar el valor de manera relevante.
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Gréfico 83: Vivienda con hijos segun acceso a internet
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En el contexto de pandemia, el acceso a internet ha cobrado una relevancia inusitada. La incertidumbre
ante las caracteristicas que adoptara la educacion en un futuro cercano deberia funcionar a modo de
advertencia. Si la educacién seguird dependiendo, al menos en parte, del acceso a internet, entonces
estas cifras resultan significativas y sugieren la necesidad de avanzar hacia politicas de conectividad mas
inclusivas.

Acceso a la educacién de la poblacion joven y adulta

Tal y como se menciond previamente, el 17% de las personas venezolanas migrantes encuestadas indicé
haber emigrado con la intencidn de estudiar (entre otros motivos), dato que coincide cuantitativamente
con el porcentaje de personas venezolanas que se encuentran realizando alguna clase de estudios en el
pais, como se observa en el siguiente grafico.
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Grafico 84: Jévenes y personas adultas que se encuentran estudiando al momento de la encuesta.
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Al visualizar esta informacion en funcidn del género, se observa que el porcentaje de hombres que se
encuentra estudiando es superior al porcentaje de mujeres (20%- 15%, respectivamente). Estos datos,
vale advertir, contrastan con aquellos brindados por la ENMA acerca de todos los colectivos migrantes,
donde el porcentaje de mujeres que estudia en la Argentina supera al de los varones (28% y 17%,
respectivamente).

Grafico 85: Jévenes y personas adultas que se encuentran estudiando al momento de la encuesta segln
su género.
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A nivel etario, se observa que la poblacion venezolana que estd estudiando actualmente en la Argentina
tiene entre 18 y 34 afios (70%).

Grafico 86: Jovenes y personas adultas que se encuentran estudiando al momento de la encuesta segun
su edad.
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Por otra parte, el mayor porcentaje de quienes estan estudiando corresponde a personas con nivel de
estudio alcanzado alto (63%), es decir que han concluido o se encuentran realizando estudios terciarios
o universitarios. Esta informacidén se condice con el alto porcentaje de personas venezolanas que
sefialan estar realizando estudios de educacidon superior y confirmaria la relevancia de un flujo
migratorio estudiantil hacia la Argentina, con el objetivo de continuar o profundizar sus estudios
superiores en un destino que cuenta con una amplia oferta universitaria publica, gratuita y sin cupo de
ingreso.
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Grafico 87: Jévenes y personas adultas que se encuentran estudiando actualmente por nivel educativo.
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Caracteristicas de los estudios que estan realizando personas

migrantes venezolanas en la Argentina

La ENMA muestra que la mayoria de las personas venezolanas que se encuentra estudiando en la
Argentina realiza estudios universitarios (61%). Luego se destaca el porcentaje de quienes han optado
por capacitaciones laborales o profesionales (16%), estudios terciarios (9%), talleres o cursos generales
(8%), cursos de idiomas (4%) y, por ultimo, estudios secundarios (2%).

Gréfico 88: Educacién de jovenes y adultos por tipo de estudio.
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Ademas, resulta interesante observar el tipo de estudio que realizan en funcién del género. El dato mas
llamativo es que el porcentaje de hombres que cursan estudios universitarios o terciarios es
notablemente superior al de mujeres (81% y 61%, respectivamente). En el caso de las mujeres, el 39%
se encuentra realizando otro tipo de estudios (talleres, capacitaciones laborales u otros).

Grafico 89: Educacidn de jévenes y personas adultas por tipo de estudio y género.

100%

75%

50%

25%

0%

Masculino Femenino

[ otros estudios

. Universitario

Acceso a la educacion e inscripcion

Como se advirtié en segmentos previos, el acceso a las instituciones educativas en la Argentina conlleva
una serie de tramites burocraticos, el primero de los cuales consiste en la inscripciéon. La ENMA indagé
por primera vez en este aspecto y arrojo como resultado que el 7% de las personas venezolanas
encuestadas que estan estudiando ha tenido algun tipo de inconveniente al realizar dicho tramite,
especificamente, con la documentacion del pais de origen, las equivalencias o debido a la falta de DNI.
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Gréfico 90: Dificultades con la inscripcion.
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Si bien el DNI no es un requisito para realizar el tramite de inscripcion a las instituciones educativas en
la Argentina, a veces, termina siéndolo debido a los procedimientos administrativos. El siguiente grafico
muestra que el 6% de quienes estan estudiando y tienen DNI han tenido dificultades con la inscripcion,
mientras que entre quienes no tienen DNI el porcentaje aumenta al 12%.

Grafico 91: Dificultades con la inscripcidén por posesion de DNI.
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Educacion de jovenes y adultos/as en pandemia: continuidad y

dificultades

El contexto de pandemia y ASPO supuso nuevas dificultades y desigualdades en el acceso a la educacion.
Ante la pregunta “¢Durante la pandemia pudo sostener la continuidad de sus estudios?”, el 15% de la
poblacion encuestada manifesté haber tenido problemas.

Grafico 92: Posibilidad de sostener la continuidad de los estudios durante el ASPO.
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Entre las dificultades sefialadas destacan la reduccion de la cantidad de horas de estudio/materias (21%)
y, en menor medida, la falta de alfabetizacidn digital, la suspension de las clases y la falta de dispositivos

o de internet.

21 para la elaboracién de este grafico se construyd una variable binaria.
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Grafico 93: Posibilidad de sostener la continuidad de los estudios durante el ASPO.
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Estos datos cobran mayor relieve cuando se los cruza con la informacién acerca de las viviendas con
acceso a internet, herramienta indispensable para el acceso a la educacién en tiempos de aislamiento y
virtualidad. Como podemos observar en el siguiente grafico, entre quienes estan estudiando, el 26% no
cuenta con acceso a internet en su vivienda.

Grafico 94: Jovenes y personas adultas que se encuentran estudiando actualmente por acceso a
internet.
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8. SEGURIDAD SOCIAL Y ACCESO A ASISTENCIA

ESTATALY NO ESTATA

Sobre el acceso de la poblacidn venezolana a programas sociales (de transferencia monetaria y otros) o
a algun tipo de asistencia no estatal, los datos de la ENMA (2020) demuestran que el 63% de las personas
encuestadas manifestd no contar con ningln apoyo ya sea de parte del Estado, de organismos
internacionales u organizaciones de la sociedad civil, contra el 37% que contestd afirmativamente.
Como puede observarse en el siguiente grafico, la distribucién planteada no difiere significativamente
de la que arroja esta encuesta para la poblacién migrante en general, en la que el 67% indicd no recibir
apoyo social estatal o no estatal, y el 33% manifesté que si lo recibia. Esto adelanta, a priori, una
situacidon que se contrapondria a una creencia generalizada y ampliamente difundida en torno al
colectivo venezolano en la Argentina, que suele ser presentado como consecuencia de una supuesta
situacidn socioeconémica mds favorable que la de otros grupos migratorios de la region, prescindiendo
en mayor medida de asistencia social en sentido amplio.

Grafico 95: Proporcién de la poblacién migrante segln recepcidn de asistencia estatal y no estatal.
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El acceso a asistencia directa o a programas de seguridad social ha resultado tradicionalmente un tema
sensible para la poblacidn migrante en general debido al elevado nivel de discriminacidn que ha sufrido
(y sigue sufriendo) quien depende de la asistencia social del Estado, especialmente, en algunos
momentos clave de la experiencia migratoria.

Los discursos que interpelan a estos grupos como abusadores de servicios publicos o beneficios sociales
en el pais han tenido tradicionalmente acogida. En contraposicion a esta mirada, los datos de la ENMA
muestran que solo 3 de cada 10 migrantes en la Argentina recibe apoyo social estatal o no estatal, y la
relacién es apenas superior (casi 4 de cada 10) entre las personas venezolanas.
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Esta distincion podria estar asociada al hecho de que el colectivo venezolano, en tanto migracién, se
encuentra en una situacidon de mayor vulnerabilidad relativa, fruto de un proceso de “desclasamiento”
sociolaboral que en muchos casos inicia en el pais de origen y se profundiza en el de destino (Pedone,
2019).

También resulta pertinente analizar esta informacion en detalle y mirar en el grupo de personas que si
accede a la seguridad social o recibe algun tipo de asistencia, para conocer cudl es el tipo o procedencia
de la misma. Con base en una pregunta de seleccidn multiple, se observa que entre las personas
venezolanas que respondieron afirmativamente, encabezan con los porcentajes mas elevados, quienes
perciben asistencia de instituciones eclesiasticas (11%), de organismos internacionales tales como
ACNUR, OIM, etc. (9%) y de la asistencia que depende de las propias redes y lazos de solidaridad
gestados al interior de la propia comunidad venezolana (8,5%).

Gréfico 96: Proporcién de poblacidén venezolana por tipo/procedencia de la asistencia social recibida.
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En el grafico anterior se presenta otra diferencia no menor respecto de los resultados que arroja la
ENMA para la poblacion migrante general residiendo en la Argentina, que indicé que el 15% recibe
apoyo estatal a través de distintos programas sociales, representando solo el 5% en el caso de la
poblaciéon venezolana encuestada. De esta manera, el dato mas elocuente es que la poblacién
venezolana, si bien registra un porcentaje mayor de recepcion de asistencia social que la poblacidon
migrante general, tiene un acceso menor a la ayuda especificamente estatal, dependiendo en mayor
medida de la que brindan otros organismos distintos del Estado argentino. En otro orden de ideas, es
pertinente sefialar para el caso del colectivo venezolano que no se observan diferencias por género en
el acceso a apoyos sociales (econdmicas, alimentarias, entre otras), ya que este indicador arroja
resultados préacticamente iguales para ambos grupos (varones y mujeres) que sefialaron percibir
asistencia en el 38% y 37%, respectivamente.

En relacidn con la recepcidn de asistencia social estatal y no estatal en funcion del nivel de estudios que
acredita la poblacién venezolana encuestada, el grupo con un nivel de estudios alto la recibe en menor
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proporcién que quienes presentan los mas bajos niveles de calificacion (aunque no puede dejar de
advertirse que el tamafio de la muestra para este ultimo grupo es numéricamente acotado). Esta
tendencia responde, eventualmente, a que las personas venezolanas con un nivel de educacién formal
mas bajo encuentran menores posibilidades relativas de acceder a un empleo calificado y/o registrado
y a la proteccion social y, por ende, apelan en mayor medida a apoyos econédmicos y sociales de distinta
indole.

Grafico 97: Recepcidn de asistencia social por nivel de estudio.
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Donde también se presenta una correlacion clara es en la influencia ejercida por el tiempo de residencia
en el pais sobre el acceso a la seguridad social y la recepcién de asistencia estatal/no estatal (en el
sentido que la poblacién venezolana que lleva mas tiempo viviendo en la Argentina, requeriria menos
asistencia). Como bien muestra el proximo grafico, quienes manifiestan recibir algiin apoyo cuentan con
un peso proporcional significativamente mayor en los grupos que arribaron al pais entre uno y cinco
afios atras.
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Grafico 98: Recepcidn de asistencia social por tiempo de residencia en el pais.
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También puede observarse una variacidn entre quienes poseen DNI (grupo en el cual el 31% recibe algln
tipo de asistencia), respecto de quienes no lo tienen (el 48% indico percibirlas). Este dato no sorprende
pero es oportuno destacarlo: ya que, por un lado, la pregunta que da origen a este andlisis incluia no
solo ayuda social a través de programas de gestion estatal, sino también asistencia alimentaria u otra
asistencia directa por parte de organismos eclesiasticos, internacionales y/o de organizaciones sociales,
comunitarias, entre otras, donde el peso de este documento como requisito de accesibilidad es mucho
menor que en el campo de las prestaciones de la seguridad social, por ejemplo; y, por otro lado, porque
como ya fue constatado, es muy reducida la poblacién venezolana encuestada que indico acogerse a
programas o prestaciones sociales (5%) puesto que se exige el DNI.

Grafico 99: Recepcidn de asistencia social por posesion de DNI.
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Otra informacién de valor en la que indagd la ENMA es la distincion entre los tipos de programas sociales
o asistencia recibida. Sobre la base de una pregunta de respuesta multiple, el mayor porcentaje indicé
recibir asistencia alimentaria, particularmente en tiempo de pandemia, ya fuera a través de la recepcién
de bolsones de comida (12,5%) o mediante asistencia a comedores escolares o barriales (4,5%).
Nuevamente se observa una marcada diferencia con la poblacidn migrante en general, que destacé las
prestaciones del campo de la seguridad social, como la Asignacion Universal por Hijo (23%) y las
jubilaciones (17%), en respuesta a la misma pregunta.

Grafico 100: Proporcién de poblacion venezolana segun tipo de recepcién de beneficios o apoyos
sociales.
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Ahora bien, en el contexto de pandemia por la COVID-19, una de las medidas mas significativas
adoptadas por el Estado argentino —medida que formo parte de los planes de contencidn social para
hacer efectivo el ASPO en los sectores mas rezagados y paliar la baja la actividad econdmica— fue el
Ingreso Familiar de Emergencia (en adelante, IFE).

El acceso a este subsidio excepcional, implementado por el Gobierno a través de la Administracidn
Nacional de la Seguridad Social (ANSES), tuvo como limitacién determinante para la poblacién no
nacional el requisito de poseer una residencia temporaria o permanente minima de dos afios en el pais.
En ese marco, los datos de la ENMA no sorprenden al demostrar que solo el 3% de la poblacidon
venezolana encuestada accedié al IFE, equivalente a solo 23 personas de la muestra tomada. Este
porcentaje es notablemente bajo si se tiene en cuenta que el 58% del colectivo venezolano vio total o
parcialmente interrumpidos sus ingresos durante la pandemia. A su vez, cabe destacar que el porcentaje
de personas venezolanas que accedié al IFE (3%) es significativamente mds bajo que el de la poblaciéon
migrante en general accedié a este ingreso (18%), seguin la ENMA.
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Grafico 101: Proporcidn de poblaciéon migrante segin acceso al Ingreso Familiar de Emergencia (IFE).
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Para entender las razones por las que el 97% de la poblacidn venezolana encuestada no accedid a este
subsidio, siendo un grupo conformado por 792 personas, cabe sefialar que una porcién mayoritaria
(63%) encontro distintas limitaciones formales y practicas en la accesibilidad: el 30% manifesté que le
interesaba acceder al IFE pero que no cumplia con los requisitos reglamentarios —factor en gran medida
asociado al tiempo de residencia en el pais—; el 16% logrd registrarse en ANSES, pero le denegaron el
subsidio; y el 17% directamente no pudo registrarse. Ademas, el 19% informd que no quiso registrarse,
mientras que el 18% acusé desconocimiento.

Grafico 102: Razones por las cuales la poblacién venezolana no accedio al IFE.
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Debido a que el nimero de personas venezolanas que accedid a este subsidio resulta tan acotado (23
personas), no es posible extraer conclusiones en cuanto al perfil de este grupo (sea por género, edad,
nivel de estudios, entre otras variables de interés que carecerian de representatividad en dicho
universo). No obstante, si es importante sefialar, como bien muestra el gréfico a continuacién, que mas
mujeres que varones indicaron que tuvieron interés en solicitar el IFE, aunque no cumplieran con los
requisitos formales; y también que mds mujeres se registraron para obtenerlo y no les fue adjudicado.

Por el contrario, los varones respondieron en mayor medida no estar interesados en el subsidio o no
conocer/no haberse enterado de esta medida de emergencia. Esto habla de una situacién de mayor
vulnerabilidad relativa de las mujeres venezolanas, que buscaron —aunque sin resultados— acogerse al
IFE, en funcién de que padecieron en mayor medida también la interrupcién parcial o total de sus
fuentes de ingreso como pudo observarse en el capitulo de trabajo.

Grafico 103: Acceso a IFE de la poblacion venezolana segun género.
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Finalmente, el analisis cuantitativo de las dificultades en el acceso a la seguridad social por parte de la
poblaciéon venezolana puede complementarse con algunos testimonios aportados por las personas
venezolanas encuestadas en el marco de la ENMA:

“Poca o ninguna ayuda econdmica a los extranjeros, a pesar de que no contamos con pension
alguna, ni bonificaciones ni asignacion universal por hijo, ni nada”.

“Soy madre soltera ya casi dos aflos aqui con dos nifios menores, un bebé y una nena, no puede
ser que no se pueda dar una ayuda del gobierno u otorgado el IFE... soy asmdtica y no he podido
trabajar”.

“No hay planes de ayuda para personas con DNI temporal. También tenemos necesidades. Todo
radica en que para acceder a ayudas debe ser con DNI permanente”.

“A mi madre le negaron el IFE por ser mayor de 65 aflos y a mi por no tener DNI, lo cual se debe
a ineficacia del dpto. De migracidn y registro civil”.
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“No me otorgaron el IFE a pesar de tener mds de 3 afios acd, estoy desempleada, tengo 56 afios,
el ANSES respondid que no tenia suficiente tiempo de residencia, lo cual no es cierto y hay
discriminacion por la edad”.
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9. PARTICIPACION POLITICA, SOCIAL Y COMUNITARIA

Participacion en organizaciones politicas y comunitarias

Frente a las problematicas y desafios que se presentan en el pais de destino, las personas migrantes
suelen poner en marcha distintos tipos de procesos y estrategias asociativas. La comunidad venezolana
residente en la Argentina no esta exenta de esta tendencia y, en comparacién con otras experiencias de
asociacionismo migrante, se observa que, a pesar del poco tiempo de residencia que lleva el grueso de

este colectivo en el pais; ha motorizado importantes procesos de agregacion.

Pacecca y Liguori (2019) ofrecen una visién interesante de los procesos organizativos de la poblacién
venezolana en la Argentina y de sus particularidades:

(...)una de las singularidades de la dindmica del proceso venezolano radica en la conformacion
simultanea de numerosas asociaciones (formales e informales) estructuradas a partir de los
campos profesionales y enfocadas en la convalidacion de los titulos universitarios como via de
acceso a puestos de trabajo vinculados a la formacion y experiencia previas (Pacecca y Liguori,
2019: 100).

En términos generales, las asociaciones entrevistadas en el marco de esta investigacion (en
particular las de formacion mds reciente) han tenido agendas de trabajo coincidentes y
orientadas centralmente a atender demandas laborales y de validacion de titulos, combinadas
con actividades generales de difusion de informacion y otras mds puntuales vinculadas a la
ropa de invierno. (...) rara vez fueran mencionados en las entrevistas otros motivos impulsores
de asociacionismo (y tal vez mds “cldsicos” en los estudios migratorios) tales como la
conservacion de una identidad, las prdcticas folcléricas (musica y danzas) o a la preocupacion
por situaciones de discriminacion en ambitos laborales o en instituciones publicas (Pacecca y
Liguori, 2019: 113).

Los datos de la ENMA muestran que el 19% de las personas venezolanas participa en distintos tipos

de organizaciones sociales, barriales, comunitarias y de migrantes en la Argentina, asi como en
partidos politicos, cooperativas o agrupaciones religiosas.
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Grafico 104: Participacion de personas venezolanas en organizaciones.
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Respecto al género, pareciera ser un factor que atraviesa los procesos participativos, pues dentro del
universo masculino, el 23% indicd participar en algun tipo de organizacidn, mientras que la proporcién
es relativamente inferior entre las mujeres (16%).

Grafico 105: Porcentaje de participacion efectiva en organizaciones segliin género.
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En relacion con la franja etaria de pertenencia, el siguiente grafico muestra que la poblacidn adulta
mas joven (grupo 18-34 afos) es la que revela menor nivel de participacion (15%), mientras que dentro
de los rangos etarios mas elevados (35-54 afos, y 55 aflos y mas) el porcentaje de quienes si participan
es superior (23% y 20% respectivamente).

Gréfico 106: Porcentaje de participacién efectiva en organizaciones segln grupo etario.

55 afiosy +

35-54 afios

18-34 afnos

0% 25% 50% 75%
B nNoparticipa [} Participa

Cabe destacar una singularidad que presenta el colectivo venezolano: el hecho de que una porcidn
importante cuenta con titulos universitarios y se organiza en la Argentina en asociaciones o “gremios”
profesionales para resolver las demoras en el reconocimiento de los titulos universitarios,
convalidaciones y problematicas de este tipo (Paceccay Liguori, 2019). En el siguiente grafico se puede
observar el tipo de organizacidn en la que participan las personas venezolanas encuestadas.

Grafico 107: Tipo de organizacion en la que participa la poblacion venezolana.
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Otra realidad que ilustra el siguiente grafico es una tendencia a un mayor nivel de participacion en
organizaciones conforme avanza el tiempo de residencia en el pais. En efecto, dentro del grupo del
colectivo venezolano que hace mas de dos afios que vive en la Argentina, el 25% contestd
afirmativamente la pregunta en cuestion, frente al 13% con menos de dos afios de residencia.
Grafico 108: Porcentaje de participacion efectiva en organizaciones segun afios de residencia.
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Votacidén en elecciones locales en la Argentina

Con relacion a la participacion de la poblacion venezolana en las uUltimas elecciones locales en la
Argentina, el grafico 125 expresa que solo el 2% votd en los comicios provinciales o locales, pero
resulta sobresaliente que el 58% de quienes respondieron esta pregunta indicd que no sabia que tenia
ese derecho. Esta Ultima respuesta se ve asociada a la escasa difusidon respecto de los derechos
politicos de las personas migrantes y refugiadas en la Argentina y también a que, al ser un colectivo
de presencia mas reciente en el pais, sus mayores preocupaciones se concentran, en primera
instancia, en la resolucidn del acceso a derechos basicos, lo cual suele anteponerse como prioridad al
ejercicio de sus derechos politicos.

Grafico 109: Votacion en las elecciones locales en la Argentina.
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Respecto de los motivos que explican la imposibilidad del ejercicio del voto en la Argentina, destaca
la respuesta sobre la falta de informacidn para ejercer ese derecho (46,4%%), no estar inscripto en el
padrén (28,8%) y no tener la antigiedad suficiente (27%).

Grafico 110: Motivos por los que no ha podido votar en la Argentina.
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La contraparte de la participacion electoral de las personas migrantes venezolanas en la Argentina en
las elecciones a nivel local o provincial es la posibilidad de hacerlo para elegir autoridades en el pais
de origen a través del voto extranjero. En este punto, la ENMA revela que, dentro del universo de
poblacion encuestada, el 87% respondié que no votd, mientras que el 13% si lo hizo.

Grafico 111: Participacion en las elecciones del pais de origen a través del voto extranjero.
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El siguiente grafico muestra una clara relacién entre la participacion en las elecciones celebradas en
Venezuela y el tiempo de residencia en el pais de la poblacién migrante: mientras que el porcentaje
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de personas que han votado en el grupo de quienes cuentan con mas de 5 afios de residencia en la
Argentina asciende al 35%, entre quienes tienen menos de 5 afios de residencia el porcentaje tiende
a caer estrepitosamente a menor tiempo de residencia en el pais.
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Graéfico 112: Participacion en las elecciones del pais de origen a través del voto extranjero segun
tiempo de residencia.
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Fuente: ENMA 2020 (pregunta g_60). Numero de respondientes: 778.
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10. DISCRIMINACION Y VIOLENCIAS

En este apartado se analizan las percepciones y experiencias de la poblacidén venezolana en torno a la
discriminacién y a las distintas formas de violencia que obstruyen el acceso a derechos fundamentales
en la Argentina. Se trata de una problematica multica usada y atravesada por procesos de invisibilizacion
e hipervisibilizacion. De ahi que su reconocimiento a través de la propia mirada de las personas
encuestadas represente un insumo importante para el disefio y ejecucidn de politicas publicas que den
respuesta a las necesidades de esta poblacién.

El primer dato de interés que arroja la ENMA es que el 49% de la poblacidon venezolana encuestada
indicé que ha sufrido discriminaciones ya sea por su condicion de persona migrante (extranjera) o por
su aspecto fisico. Este valor es menor que el expresado por la poblacién migrante en general (65%).
Entre quienes manifestaron haber sufrido discriminaciones, el 36% sefialé que se tratd de situaciones
puntuales, mientras que el 11% sefald situaciones esporddicas y solo el 1% indicé situaciones
frecuentes.

Grafico 113: Experiencias de discriminacion de la poblacién venezolana en la Argentina.
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A diferencia de los datos que arroja la ENMA para la poblacién migrante en general, segun los cuales las
mujeres han atravesado episodios de discriminacidon en mayor medida que sus pares varones, entre la
poblacion venezolana encuestada para este estudio no se registran en las respuestas diferencias segin
el género. En cambio, si se advierten diferencias segin el rango etario: la poblacién mas joven
(comprendida entre los 18-34 afios) es la que padece en mayor medida experiencias de discriminacion
en el pais (mas de 5 de cada 10), matizandose esta incidencia en los otros dos grupos de personas adultas
mayores (llegando a 2 de cada 10 en el grupo de 55 y mas anos).
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Gréfico 114: Experiencias de discriminacion segln rango etario
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El analisis de la variable discriminacién segun los afios de residencia de la poblacion encuestada permite
advertir que las personas que llegaron hacen menos de un afio manifiestan en menor medida
experiencias de discriminacidon en comparacién con los otros grupos.

Grafico 115: Experiencias de discriminacion segun afios de residencia.
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La ENMA incluyd una pregunta de respuesta multiple sobre los lugares o espacios donde se producen
con mayor frecuencia las situaciones de discriminacién, abriendo asi la posibilidad de que las personas
migrantes elijan mas de una opcidn. Las personas experimentan discriminaciones en distintos ambitos:
en la via publica (42%), en el trabajo (29%), en oficinas/dependencias de la administracion publica al
momento de realizar tramites o gestiones diversas (20%) y por parte de los medios de comunicacion
(19%).

Grafico 116: Espacios donde se experimenta discriminacién por condicién migratoria o aspecto fisico.
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En relacidon con las situaciones de violencia sufridas por personas venezolanas en la Argentina en el
transcurso del afio 2020 por parte de la policia o fuerzas de seguridad, la ENMA revela que la mayoria
(96%) ha manifestado no atravesar episodios de este tipo. Un porcentaje que supera en nueve puntos
al de la poblacién migrante en general. El 4% de las personas venezolanas encuestadas indicé haber
padecido situaciones de este tipo, resultando un universo demasiado acotado como para extraer
conclusiones en base a otras variables.
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Grafico 117: Proporcién de vivencias de situaciones de violencia por parte de fuerzas de seguridad
durante el 2020.

96%

@® Nonunca @ Si algunavez

Finalmente, con relacién a la violencia por razones de género, el 10% de personas manifestd haber
sufrido este tipo de discriminacidn y violencia, mientras que el 3% eligio la opcion “tal vez” y el 1% que
no quiso responder. Estos dos ultimos porcentajes requieren ser analizados teniendo en cuenta la
complejidad de esta problematica social que se encuentra incluida dentro de la agenda publica argentina

gracias al movimiento organizado de mujeres y disidencias.

Grafico 118: Proporcion de mujeres venezolanas que han manifestado vivir situaciones de violencia por

razones de género.
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Dentro del conjunto de mujeres que respondieron haber sufrido efectivamente violencia de género, el
64% tiene entre 18 y 34 aios, lo cual es indicativo de un problema que afecta en mayor medida a la

poblacion femenina mas joven (INDEC, 2019: 32).

Grafico 119: Incidencia de la edad en la violencia de género en mujeres venezolanas.
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REFLEXIONES FINALES

Como primera consideracién general, es pertinente destacar la excelente predisposicion de la
poblacién venezolana residente en la Argentina a la hora de participar en estudios y encuestas para
dar a conocer su situacion. En el marco de la ENMA, se alcanzé rapidamente y sin dificultades la cuota
preestablecida por el disefio muestral con relacién a esta poblacion. Al tratarse de un colectivo
mayormente asentado en areas urbanas, con un importante capital sociocultural (y una consecuente
alfabetizacion digital), a los 25 dias de haber sido lanzada la encuesta se obtuvo el nimero de
respuestas necesarias.

Respecto de la caracterizacion sociodemografica de la poblacién venezolana, es preciso tener en
cuenta que se trata de un aspecto clave y delimitado por el disefio muestral. La determinacidn de las
principales caracteristicas de esta poblacion —con base en el Censo 2010, la EPH y estadisticas de
radicaciones de la DNM- fue central para corregir y adecuar, mediante distintas ponderaciones, la
muestra alcanzada (en la que, por ejemplo, las mujeres y las personas residentes de CABA se
encontraban sobrerrepresentadaes). Se buscé dar cuenta de una migracidon concentrada en edades
activas y con una mayor proporciéon de mujeres (51%) que de varones (46%), asi como del 3% de
personas del colectivo LGTB+.

Otros aspectos sociodemograficos y familiares se desprendieron de la base ponderada, a saber: que
el 66% de las personas migrantes venezolanas se encuentra en pareja, ya sea en uniones formales
(matrimonios) o, de hecho, y que el 50% tiene hijos e hijas. Sobre las caracteristicas de las familias,
dos datos adicionales resultaron de especial interés: por un lado, la proporciéon de mujeres con hijos/as
es mayor que la de los hombres y, por otro lado, mientras que la mitad de las mujeres que no conviven
en pareja son madres, solo 2 de cada 10 varones sin pareja son padres. A su vez, se informdé una muy
baja presencia de personas con discapacidad en el seno de los hogares con relacidn a la poblacidn
migrante en general (solo el 3% de las personas venezolanas encuestadas indicé tener alguna
discapacidad y el 5% tener algun hijo/a u otro miembro de su familia con discapacidad, contra el 6%y
11% respectivamente que arrojo la ENMA para toda la poblacion migrante).

En cuanto a las distintas razones combinadas que promueven el desplazamiento de personas
venezolanas hacia la Argentina, destacan las necesidades bdsicas insatisfechas (83%) y las violencias
y/o persecuciones (29%). En ambos casos, cabe mencionar que el peso otorgado a estos dos motivos
por la poblacidon migrante en general fue significativamente mas bajo.

El tiempo de residencia en el pais se mostré como una variable central a la hora de analizar los
procesos de integracion local y el acceso a derechos por parte de esta poblacion. En esta linea, cabe
destacar que la gran mayoria de las personas venezolanas residentes en la Argentina (93%) cuenta con
menos de cinco afios de residencia en el pais y que la mitad llegé hace menos de dos afios. Se observa
una relacion directa entre el menor tiempo de residencia y las dificultades a la hora de acceder a la
regularidad documentaria (especialmente, al DNI), la seguridad social, la salud, la educacién, los
derechos politicos, asi como a soluciones habitacionales permanentes y trabajos formales. La poca
antigliedad en el pais tuvo un impacto negativo mas acusado sobre esta poblacion en el contexto de
la pandemia por la COVID-19, pues a la falta de consolidacidon de sus redes socio comunitarias y
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laborales se sumaron importantes obstdculos burocratico-administrativos que dificultaron en gran
medida su acceso a los planes estatales de contencién socioecondmica. Puntualmente, en lo
concerniente al acceso a la regularidad documentaria, el caracter reciente de este colectivo migrante
explica que muchos cuenten aln con una residencia temporaria, una condicién administrativa que
distingue a las personas venezolanas del resto de la poblacién migrante del pais. Un impacto directo
de esta situacién documentaria fue que solo el 3% de la poblacién venezolana indicé haber accedido
al Ingreso Familiar de Emergencia al momento de responder la encuesta.

Otro aspecto central y especialmente importante en el caso de la poblacién venezolana residente en
la Argentina es su alto nivel de formacion (mas del 90% de las personas venezolanas que ingresaron
al pais cuenta con un nivel de formacion medio o alto, incluso si se observa la composicidon mas
heterogénea entre quienes arribaron en los ultimos dos afos). Esta variable tiene un impacto directo
en el tipo de acceso al mercado laboral: entre quienes acreditaron un alto nivel de formacion vy
estudios, la tasa de formalidad se vio mas que duplicada (49%) en comparacion con quienes contaban
con un nivel medio o bajo de calificacidn (23% y 20%); consecuentemente, el subregistro resulté mayor
(superando incluso la tasa de registro) entre las personas con niveles de formaciéon medio o bajo (49%
y 44% respectivamente). Ahora bien, capitulo aparte merece el problema de la convalidacién de titulos
y la acreditacidn de estudios en el caso de esta poblacidn, asi como la gran brecha que existe entre su
nivel de calificacion y su situacidn laboral: la mayoria (61%) de las personas migrantes venezolanas
considera que se encuentra sobrecalificadas para el trabajo que realiza en la Argentina. Este dato
contrasta con la situacién de la poblacidon migrante en general que, por el contrario, en su mayoria
(61%) declard que su actividad laboral es acorde a su calificacion.

El género fue otra de las variables utilizadas en este estudio para dar cuenta de la situacién de la
poblacién venezolana en la Argentina. En especial, se hizo evidente que si bien las mujeres cuentan
en mayor medida que los varones con un nivel alto de formacién (74% vs. 58%, respectivamente),
estas encuentran mayores dificultades a la hora de acceder al mercado laboral: antes de la pandemia
por la COVID-19, las mujeres ya accedian en menor medida que los hombres a trabajos en relacion de
dependencia con salarios fijos (39% vs. 46% entre los varones) y acusaban niveles mds altos de
desempleo (18% vs. 12%) y de trabajos no remunerados (10% vs. 1%). Al analizar el grado de
satisfaccion laboral en relacién con la calificacion entre mujeres y varones, se observd una mayor
insatisfaccion entre las primeras (65%) que entre los segundos (53%).

La informacidn integral recuperada en este informe, particularmente, en relacién con las
problematicas encontradas en el acceso a derechos por parte de la poblacidn venezolana en la
Argentina, reviste una importancia fundamental si a lo expuesto se le suma que el 32% de este
colectivo ha manifestado su intencidon de establecerse en el pais (es decir, no pretende mudarse a
otro destino ni retornar a Venezuela), lo que constituye un dato central para la formulacion de
politicas publicas de integracion local orientadas al corto, mediano y largo plazo.
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Anexo: ENMA 2020-Instrumento de recoleccion de datos

ENCUESTA NACIONAL MIGRANTE DE ARGENTINA (ENMA)
Cuestionario
PRESENTACION

iGracias por abrir el cuestionario de la Primera Encuesta Nacional Migrante de Argentina!

Necesitamos su ayuda y compromiso para contar con informacidn actualizada sobre la situacidon general de la
poblacion migrante (extranjera) en Argentina (ver mas detalle).

iSolo se puede defender aquello que se conoce! La informacidén que nos brinden aqui servira para promover cambios
en las politicas publicas y velar por el cumplimiento de sus derechos.

Esta encuesta es ANONIMA y sélo le tomara entre 15 y 20 minutos completarla.

jAtencion! Si por alguna razdén, debe interrumpir el proceso de carga, no se preocupe: tiene la posibilidad de retomar
el cuestionario mas adelante (sin que se borre lo que ya respondid) utilizando el mismo dispositivo en que lo inicid
(celular, tablet, computadora). GRACIAS POR SU TIEMPO.

Esta encuesta es una iniciativa de un conjunto de instituciones académicas y organizaciones sociales.
Si tiene una consulta o comentario escribanos a: riospmigra@gmail.com



https://drive.google.com/file/d/1b6Tq63QLa66_ZtUl_xgLmLmYojTv3pey/view?usp=sharing
mailto:riospmigra@gmail.com

A. Caracteristicas de la persona

Las preguntas que son obligatorias estan marcadas con *

1. Indique su género (*)

2. Indique su edad (*). Indicar sélo el nimero. Ejemplo: 24

Hombre
Mujer
LGTB+
Otro

No quiere informar

3. Pais de nacimiento (*) Seleccione su pais de nacimiento de la lista. Si no esta listado escriba su

pais

de

Argentina
Alemania
Bolivia
Brasil
Chile
China
Camerun
Colombia
Congo RDC
Corea

El Salvador
Espafia
Francia
Haiti
Honduras
Italia
Japon
Libano
Nicaragua
Nigeria
Paraguay
Peru
Polonia

nacimiento

Republica Dominicana

Senegal
Siria
Taiwan
Uruguay

en

el

campo

"otro"



Venezuela

4. ¢Usted desciende, tiene antepasados o pertenece a alguno de los siguientes grupos?

5. Indique
6. éComo
7. Indique

Indigena o descendiente de pueblos indigenas u originarios

Afrodescendiente, africano o afroargentino/a
Asiatico/a o descendiente de asiatico/a.
Ninguno de los anteriores.

cual es su idioma nativo o materno

Aymara

Arabe

Chino

Coreano

Creole haitiano
Espafiol /castellano
Francés

Guarani

Inglés

Italiano

Japonés

Mapuche (Mapuzungun)
Portugués
Quechua

Wolof

es su nivel de comprension

Muy bajo
Bajo
Medio
Bueno
Excelente

la provincia de Argentina en |la

Buenos Aires (Provincia)

Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA)
Catamarca

del

que

(aquel

que mejor

castellano/espafiiol?

vive

actualmente

habla)

(*)

(*)



Chaco

Chubut

Cordoba
Corrientes

Entre Rios
Formosa

Jujuy

La Pampa

La Rioja

Mendoza

Misiones

Neuquén

Rio Negro

Salta

San Juan

San Luis

Santa Cruz

Santa Fe

Santiago del Estero
Tierra del Fuego, Antartida e Isla del Atlantico Sur

Tucuman

8. Indique la ciudad, localidad o barrio
Ejemplos: Viedma (Rio Negro), La Quiaca (Jujuy), La Plata (Buenos Aires), Rio Cuarto (Cérdoba),
Caballito (Ciudad de Buenos Aires), etc.

9. Antes de instalarse en su lugar de residencia actual, ¢vivio mas de 2 meses en otra Provincia de

Argentina?
e Sj
e No

B. Proyecto y trayectoria migratoria

10. é¢Desde hace cuanto tiempo vive Usted en Argentina? (*)

Menos de 1 afio
Entre 1y 2 afios
Entre 2 afios y 5 afos
Entre 5y 9 afos
Mds de 10 aios



11. Indique cudles son los principales motivos por los cuales decidié salir de su pais.
Puede seleccionar varias opciones. Procure indicar aquellas que le fueron mas relevantes.

Para estudiar

Por trabajo

Por violencias y/o persecuciones politicas

Para tener nuevas experiencias

Por violencia y/o discriminacion (racismo, pertenencia étnica, de género)
Por problemas de salud (para tratamiento)

Por la situacién econdmica/no podia cubrir mis necesidades basicas

Para reencontrarme con mi familia

Para acompafiar el proyecto de trabajo o estudio de otro/a

Otros

12. ¢Tiene planeado mudarse a otro pais o lugar de Ila Argentina?

No, me he establecido aqui.

Si, a otra ciudad en Argentina.

Si, a otra provincia en Argentina.

Si, a mi pais de origen.

Si, a otro pais que no es mi pais de origen.
No lo sé.

Prefiero no contestar.



C. Situacion documentaria

13. éCual es

su situacion documentaria (DNl argentino, precaria, otros)? (¥*)

Tengo DNI con residencia permanente

Tengo DNI con residencia temporaria

Tengo residencia temporaria y estoy a la espera de mi DNI
Tengo residencia PRECARIA otorgada por migraciones
Tengo residencia PRECARIA otorgada por CONARE

Tengo vencida la documentacion

Tengo mi radicacién iniciada y en trdmite

No he iniciado los tramites de radicacion

Tengo DNI, estoy naturalizado/a

14. En los ultimos cinco (5) afos éHa tenido alguna dificultad para tramitar o renovar su

documentacidn argentina (DNI, precaria, otra)?

Seleccione

una opcion, en caso de que haya mds de una indique la principal.

No, no he tenido dificultades

Si, no pude sacar turno o me lo postergaron

Si, no cumplo con los requisitos para regularizarme

Si, no tengo internet o herramientas para hacerlo (teléfono, computadora, etc.)
Si, por dificultades econdmicas

Si, me falta documentacion de mi pais de origen para iniciar el tramite

Si, no sé usar el sistema online para el tramite (RADEX)

Si, no sé como iniciar el tramite (no entiendo el idioma, etc.)

Otro

15. ¢Solicito el asilo o refugio al llegar a Argentina o ingresé con un visado humanitario al pais? (*)

Seleccione

una opcién

No sé en qué consisten el refugio ni los visados humanitarios
No

Si, solicité asilo o refugio y me lo otorgaron

Si, solicité asilo o refugio y estoy a la espera de la respuesta
Si, solicité asilo o refugio y mi solicitud fue rechazada

Si, ingresé con una visa humanitaria

No quiero responder

16. éSabia usted que, a partir de los dos afios de residencia permanente o temporaria y continua en

el pais,

puede naturalizarse y adquirir asi la nacionalidad argentina?

No, no lo sabia



Si, lo sabia, pero no quiero naturalizarme
Si, lo sabia, pero no entiendo bien en qué consiste el tramite
Si, ya inicié mi tramite de naturalizacidn

Si, ya estoy naturalizado/a

D. Situacion familiar

17. éEsta casado/a o convive en pareja? (*)
@ Si, con una persona nacida en Argentina
@ Si, con una persona nacida en otro pais (migrante o extranjero/a)
@® No tengo conyuge o pareja
@® No quiero contestar

18. éUd. o algin miembro de su hogar (personas con las que convive) tiene alguna discapacidad?

No

Si, yo

Si, alguno de mis hijos/as

Si, otra persona de mi hogar

No quiero responder
19. ¢Tiene hijos/as viviendo en Argentina? (*)
Si, nacidos en Argentina

Si, nacidos en otro pais
Si, algunos nacidos en Argentina y otros/as en otro pais

No, no tengo hijos

20. Indique el nivel educativo al que asisten:
Seleccione todas las opciones que correspondan a sus hijos/as

Nivel inicial

Nivel primario

Nivel secundario

Nivel terciario/universitario

No estan escolarizados auin porque son muy chicos
No estan escolarizados por otros motivos

No tengo hijos/as



D.1. Hijos/as y acceso a la educacion

Se le presentaran preguntas sobre el acceso a la educacidon de sus hijos e hijas en edad escolar (inicial,
primaria y secundaria).
Si no desea responder puede pasar al siguiente mddulo. Las preguntas no son obligatorias.

21. éA qué tipo de institucion educativa asisten?
Si tiene hijos/as en distintos tipos de institucién, puede elegir mas de una opcidon

@® Publica (Estatal)
@® Privada
@® De gestion mixta (privadas con ayuda estatal, cooperativas, etc.)

22. éTuvo alguna vez inconvenientes para la inscripcion en la escuela de alguno de sus hijos/as?

No
Si, problemas de cupo en la escuela
Si, problemas con la inscripcion (no pude o no supe hacerla)

Si, problemas con la documentacion del hijo/a
(falta de DNI, documentacién del pais de origen, falta de sellos)
@® Si, otros problemas

23. éCuales fueron las estrategias por las que sus hijos/as pudieron mantener la continuidad escolar
durante la pandemia?

Seleccione todas las opciones que apliquen
@® No hemos podido sostener la continuidad escolar
@® A través de una plataforma educativa (Google Classroom, Edmodo, Xhendra, Figaro,

Moodle u otra de la escuela)

Por teléfono celular (whatsapp, messenger, llamados)

A través de aplicaciones para reuniones virtuales (Zoom, Hangout, Jitsi, Meet, etc.)
Por mail o correo electrénico

Programas de TV

Programas de radio

Cuadernillos digitales

Cuadernillos en papel

De modo presencial

A través de redes sociales (Facebook/Twitter/Instagram)
Por teléfono fijo

Otra:

24. Indique las principales dificultades o impedimentos que afectaron la continuidad escolar de sus
hijos/as durante la pandemia



Seleccione todas las opciones que apliquen

Dificultades con la propuesta docente

Dificultades para acompanfarlos en sus tareas y actividades en el hogar
Falta de motivacién e interés de mis hijos/as

Falta de dispositivos para comunicarnos (computadora, tablet, celular)
Falta de conectividad a internet

Falta de condiciones en el hogar (espacio)

No hubo mayores dificultades o impedimentos en la continuidad escolar
Otros

E. Acceso a la salud

25. Ademas del acceso al sistema publico de salud ¢Qué tipo de cobertura de salud tiene? (*)
Seleccione una sola opcion.

Obra social
Prepaga (privada)
PAMI

Ninguna

26. Independientemente de su cobertura de salud, en los tltimos cinco aios (5) écomo resolvio el
acceso a la atencién para sus problemas de salud?
Seleccione las opciones que correspondan.

Guardias o consultas en hospitales.
Consultas en Centros de Atencidon Primaria locales/barriales (salitas).
Consultorios externos en establecimientos de salud del sistema publico.

Consultorios externos en establecimientos de salud de su red de obra social o
medicina prepaga.

Turnos en consultorios comunitarios

Medicina tradicional (curandero/machi/huesero)

Recomendaciones familiares o auto medicacién

Otro:

27. ¢éEn los ultimos cinco ainos (5) ha tenido dificultades para el acceso a los servicios publicos de
salud en Argentina? (*)
Seleccione una sola opcion

Nunca
Alguna vez
Frecuentemente

Siempre



Nunca me atendi

28. ¢éSi las tuvo cuales fueron estas dificultades?

Puede

seleccionar todas las que considere.

No he tenido dificultades

Me exigieron la presentacion del DNI argentino

Me exigieron que tenga domicilio en la ciudad/distrito

Recibi malos tratos o discriminacion por parte del personal del establecimiento de
salud (médico y administrativo).

Me exigieron que pague por la atencién

Tuve dificultades para llegar al establecimiento de salud (por falta de transporte,
horarios limitados, distancia geografica, falta de informacién sobre dénde concurrir,
etc.).

Tuve problemas con la obtencién de turnos o una vez que el turno fue asignado
(coincidencia con horario laboral, superposicion con tareas de cuidado, etc.).

Otras:

29. éTiene Usted alguna de las siguientes enfermedades?

Seleccione

las opciones que apliquen.

No tengo ninguna enfermedad.

Enfermedad cardiovascular (hipertension, infarto de miocardio, insuficiencia
cardiaca, accidente cerebrovascular, etc.).

Cancer.

Enfermedad respiratoria crénica (asma, EPOC, etc.).

Diabetes.

Enfermedad renal.

Otras:

30. En relacién al COVID-19 (*)

Seleccione

las opciones que apliquen.

Yo tuve COVID (fue confirmado por un test)

Una persona con la que convivo tuvo COVID.

Yo experimenté los sintomas, pero no me hice/hicieron el test

No he tenido el COVID ni sintomas

No sé si lo tuve

F. Habitat y acceso a servicios basicos

31. Usted vive en: (*)
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Seleccione una opcién (la que mds se ajuste a las

32. Este

Casa

Departamento

Pieza o habitacion individual en hotel/pensién
Pieza o habitacidon compartida en hotel/pensién
Pieza o habitacidn en vivienda compartida
Casilla

Albergue comunitario

Alojamiento improvisado

Situacidn de calle

domicilio

Propio (de usted o un familiar)
Alquiler con contrato

Alquiler informal

Me lo prestan temporalmente
Me lo prestan indefinidamente

caracteristicas de su vivienda)

es... (*)

Me lo proporciona mi empleador como parte de pago

Vivienda ocupada

33. Indique si ha tenido y cudles han sido las dificultades para acceder a la vivienda en Argentina

(*). Seleccione las dos opciones
® No he tenido dificultades
@ Elcosto de los alquileres es muy elevado
o

que le resultan mas.

por mi condicidn de extranjero (y/o pertenencia étnica, raza, género) no me quieren

alquilar

no logro contar con los requisitos de garantia o recibo de sueldo para alquilar

no logro acceder a la compra de una vivienda

no logro acceder a programas de acceso a la vivienda u otras ayudas sociales con este

fin (de materiales, construccion, tierras).
Otras:

34. éCon cudntas personas (familiares o no) comparte su vivienda y gastos?

Indique la cantidad total, sean su grupo familiar u otros convivientes con los que comparte los lugares

para cocinar, dormir y/o estar.
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35. Indique con cuales de los siguientes servicios cuenta su vivienda

Seleccione

todos los que correspondan.

Luz eléctrica

Agua corriente

Servicio de gas (no garrafas)

Teléfono fijo

Acceso a internet

Servicio cloacal

Alumbrado publico (luz fuera del hogar)

Calle pavimentada (su hogar se encuentra sobre calle pavimentada)
Servicio publico de recoleccién de basura

Todos los anteriores

36. Durante el aislamiento por el COVID-19 ¢Ha tenido algtin problema con su vivienda?

Seleccione

todos los que correspondan.

Se me termind el contrato de alquiler y no me lo quieren renovar
Me pidieron que me vaya de la vivienda

Me desalojaron de la vivienda

Me aumentaron el precio

Me amenazaron para que deje la vivienda

No me permiten demorar el pago del alquiler

No tuve problemas hasta el momento

Otro:

G. Trayectoria educativa y situacion laboral

37. Indique el nivel de estudios con el que cuenta

Seleccione

38. éSe

una sola opcién

Primario incompleto
Primario completo
Secundario incompleto
Secundario completo
Terciario incompleto
Terciario completo
Universitario incompleto
Universitario completo
Prefiero no contestar

encuentra estudiando actualmente? (*)

Si
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No

[solo si dice SI]

39. ¢Qué tipo de estudio se encuentra realizando?

Seleccion

multiple.

Primario (incluye FinEs, primaria en el marco de bachilleratos populares, CEBA)
Secundario (incluye FinEs, bachillerato popular, CENS)

Terciario

Universitario

Cursos de idioma

Capacitaciones laborales o profesionales

Talleres o cursos generales (cultura, oficios, etc.)

40. ¢Tuvo inconvenientes para la inscripcion?

Seleccione

una opcion.

No tuve ningun problema

Si, problemas por no tener DNI argentino

Si, los requisitos que solicitan son discriminatorios

Si, problemas con mi documentacion del pais de origen
(falta de sello o de algun requisito)

Si, problemas con las equivalencias

Si, problemas en inscripcion online

Si, otros problemas

41. ¢Durante la pandemia pudo sostener la continuidad de sus estudios?

Seleccione

una opcion.

Si, pude continuar sin mayores cambios

Si, pero tuve que reducir la cantidad de horas/materias

No, la institucién u organizacién donde estudio suspendid las clases
No, no cuento con dispositivos o internet para poder conectarme
No, me era muy dificil realizar los estudios por internet

No, por otros motivos:

42. Antes de la llegada de la pandemia por la COVID-19 ¢Como era su situacion laboral? (*)

Indique

aquella a la que le dedicaba mas tiempo.
Trabajo en relacién de dependencia o con un salario fijo
Trabajo independiente (monotributo social, trabajador de la economia popular)
Changas o trabajos esporadicos
Trabajo de temporada o estacional
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Estudio (no trabajo)

Desempleado/a (buscando trabajo)

Sin trabajar por licencia (problemas de salud u otras licencias)

Retirado/a o jubilado/a

Trabajo en cooperativa u organizaciones

Trabajos de cuidado no remunerados (ama de casa, cuidado de familiares, etc.)

43. Su actividad laboral ¢se encuentra registrada? (su empleador o Usted realizan aportes y pagan

impuestos

por ella)

Si

No

No sé

No aplica/no quiero responder

44. La ocupacion principal que Ud. desarrolla o desarrollaba antes de la pandemia se relaciona con:

Seleccione la que mds se ajuste a su ocupacion principal. Si no la reconoce ingrese en Otros la

opcion

adecuada.

Agricultura/horticultura/ fruticultura / forestacion

Construccion

Comercializacién directa (tiendas, supermercados, negocios varios)
Trabajo en casas particulares (cuidado, limpieza, jardineria, etc.)
Produccidn industrial y artesanal (artesanias, confeccién, manufactura)
Servicios gastrondmicos (restaurantes, elaboracion de comida, etc.)
Salud y la sanidad (medicina, enfermeria, otros)

Servicios de limpieza (no domésticos)

Transportes (taxi, remis, colectivo, camion, etc.)

Traslados basados en plataformas de internet (Uber, Cabify, otros)
Educacion (docencia, clases particulares, investigacion, etc.)
Reparacion de bienes de consumo (gasista, mecanico, electricista, etc.)
Venta ambulante/venta por catalogo / feriante

Otra

45. ¢Fue interrumpido su trabajo a raiz del aislamiento social preventivo obligatorio y la llegada de
la pandemia por la COVID-19? (*)

Seleccione

la opcién que mas se ajuste.

No se interrumpié mi trabajo y sigo cobrando el sueldo

Se interrumpid el trabajo, pero sigo cobrando el sueldo

Se interrumpio en parte el trabajo, pero sigo cobrando lo mismo
Se interrumpio el trabajo y dejé de cobrar un sueldo

Se interrumpio porque fui despedido/a
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Se interrumpid en parte y estoy cobrando menos

46. ¢Desde que llegé a Argentina, ha logrado trabajar en algin momento en el area u oficio

correspondiente a sus conocimientos y/o experiencia?
® Si
® No
® No quiero responder

47. éCuales considera que han sido los principales problemas por los que no ha podido o no pudo

acceder

a un trabajo acorde a su conocimiento  y/o experiencia?

Dificultades y demoras en los tramites de convalidacién de titulos
No consigo trabajo

Me discriminan por ser extranjero/a

No tengo documentos

No hablo el idioma

No estoy calificado/a

Por mi edad

No quiero responder no aplica

48. ¢Se modificé en el udltimo afo la cantidad de dinero que envia a su pais de origen?

49. ¢Contrajo

No envio dinero

Envio mas

Envio menos

Se mantuvo igual el envio
No pude enviar mas

usted deudas para poder sostener en algin momento su proyecto migratorio?

No

Si, en mi pais de origen con familiares o amigos.

Si, en mi pais de origen con bancos u otras agencias privadas de financiacién
Si, en Argentina con familiares o amigos.

Si, en Argentina con el banco.

Si, en Argentina con agencias privadas de financiacion.

H. Acceso a ayudas o programas sociales

50. éUsted o alguin miembro de su familia pudo acceder al IFE (Ingreso Familiar de Emergencia)? (*)

No sé qué es o me enteré tarde
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No me interesaba solicitarlo

Me interesaba solicitarlo, pero no cumplia con los requisitos
Me registré, pero no me lo otorgaron

Me lo otorgaron

No pude registrarme

51. éRecibe ayudas econdmicas, alimentos u otras ayudas por parte del Estado u algin otro
organismo? (¥*).
Seleccion multiple.

No, me mantengo con mi salario y/o el de mi grupo familiar

Recibo ayuda del Estado por medio de algun programa social
(IFE, Asignacion Universal por Hijo, otras)

@® Concurro a comedores, ollas populares y/o merenderos

@ Recibo apoyo de alguna organizacidn internacional (OIM, ACNUR, etc.)

@ Recibo apoyo de miiglesia

@® Recibo apoyo de organizaciones sociales de mi barrio u otras organizaciones
comunitarias

@ Recibo ayuda de mi pais de origen

@® Nos ayudamos entre los miembros de mi comunidad.

52. éRecibe ayudas econdmicas, alimentos u otras ayudas por parte del Estado u algin otro
organismo?

Asignacién Universal por Hijo

Jubilacion

Pension por familiar fallecido

Asignacion por discapacidad

Progresar

Programa provincial y/o municipal

Comedor escolar o barrial

Pensién Universal para el Adulto Mayor (PUAM)
No percibo beneficios ni ayudas sociales
Subsidio por vivienda

Comida (bolsones o cajas) en el marco del aislamiento
Monotributo social

Otros:

|. Discriminacion y violencias

53. éHa experimentado discriminacién por su condicion de migrante y/o aspecto fisico en
Argentina? (*)
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No, nunca,

Si, alguna vez

Si, esporadicamente
Si, frecuentemente
Si, siempre
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54. ¢En qué lugares o espacios ha experimentado con mayor frecuencia esta discriminacion?

Seleccione

todas las opciones que considere.

Cuando realizo tramites en alguna oficina del Estado

En la atencidn médica

En la escuela y/o universidad

En la calle

En el trabajo

En grupos sociales

En el transporte publico

A través de medios de comunicacién (TV, radio, internet, redes sociales)

55. éHa sufrido alguna situacion de violencia este afo por parte de la policia u otra fuerza de

seguridad?

No, nunca

Si, alguna vez

Si, esporadicamente
Si, frecuentemente
Si, siempre

56. ¢Ha sufrido situaciones de violencia por razones de género?

Si

No

Tal vez

No quiero responder

J. Participacion politica y comunitaria

57. éParticipa

Usted en algin tipo de organizacion? Indique cuales.

No participo en ninguna
Organizacion social

Organizacion barrial o comunitaria
Partido politico

Organizacion de migrantes

Iglesia o comunidad religiosa
Cooperativa de trabajo o sindicato
Otra:

58. En la mayor parte de las localidades de Argentina las personas migrantes con DNI pueden
participar en las elecciones provinciales o locales. ¢Ha votado en las ultimas elecciones locales
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en Argentina?

Si, he votado.

No sabia que tenia este derecho.

No, en mi localidad no reconocen este derecho.
No me interesa votar.

No he podido votar.

59. ¢Cudles son los principales motivos por los que no ha podido votar?

No tengo DNI

No tengo la suficiente antigliedad

No estoy inscripto/a en el padrén

Vivo lejos de las mesas de votacién

No sé dénde o qué se vota en las elecciones

Me falta informacién para ejercer este derecho.

60. ¢Ha participado en elecciones en su pais de origen a través de voto en el extranjero?

Si, siempre

Si, alguna vez

No, mi pais no lo permite

No, no sé si mi pais lo permite

No, no me interesa
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K. Médulo final. Experiencias y expectativas

61.En el dltimo afio, su situacion de Vvida

@® Empeorada
@® Mejorada
@® Se mantuvo igual

en

Argentina

se

vio:

(*)

62. éQuiere comentarnos algo que no esté incluido en el cuestionario y considere relevante?
También puede profundizar algin aspecto del cuestionario que no haya podido.
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